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1 INDLEDNING 
1.1 AKKREDITERINGSAFGØRELSE 

Akkredi ter ingsrådet  t ra f  på rådsmødet  den 22.  jun i  2016 afgøre lse om en bet inget  pos i t iv  ak-
kred i ter ing for  AAU,  j f .  a fgøre lsesbrev af  28.  jun i  2016.  Akkred i ter ingsrådet  vurderede,  at  AAU 
ikke i  t i l s t rækkel ig  grad levede op t i l  k r i ter ierne i  akkred i ter ingsbekendtgøre lsens kr i ter ium I I I  
og IV.  
 
AAU noterer  s ig med t i l f redshed,  a t  akkred i ter ingspanelet  vurderede AAU’s kva l i te tss ikr ings-
system som t i l f redsst i l lende på de øvr ige t re ud a f  fem kr i ter ier  og havde ident i f iceret  en lang 
række pos i t ive forho ld  omkr ing AAU’s  kva l i tetss ikr ingssystem.  Bl .a .  konk luderes det  i  akkred i-
ter ingsrappor ten,  at  AAU’s  kva l i tetss ikr ingssystem i  s tore t ræk er  ve l fungerende med en tyde-
l ig  organiser ing forankret  i  den eks is terende organisat ions-  og bes lutn ingsst ruktur ,  samt  a t  der  
er  en s tærk evaluer ingsku l tur  på univers i te tet .   
 
 
”Samlet  set  er  hovedpar ten af  AAU’s  kva l i tetss ik r ingssystem velbeskrevet  og i  s tore t ræk ve l -
fungerende og baseret  på en tydel ig  organiser ing af  kva l i tetsarbe jdet  og et  godt  in format ions-
f low i  organisat ionen.  Det  understøt tes af  en s tærk evaluer ingskul tur . ”  (Opfø lgn ingsbrev af  5 .  
oktober  2016) .  
 
 
Desuden vurderede panelet ,  a t  der  er  en k lar  ansvars forde l ing og et  godt  informat ionsf low 
gennem organisat ionen,  og at  der  er  skabt  en god balance mel lem den cent ra le og decent ra le 
s tyr ing af  eva luer ingspraks is .  Panelet  var  imponeret  over  omfanget  af  og e jerskabet  t i l  se lv-
eva luer ingsprocessen og un ivers i tete ts  ambi t ionsniveau.  
 
 
”Der  er  knyt te t  en k lar  ansvarsforde l ing t i l  d isse processer ,  og de b idrager  t i l  e t  godt  informa-
t ionsf low i  organisat ionen f ra  den enkel te  uddannelse  t i l  rek tor  og d i rekt ion.  Derudover  er  det  
lykkedes AAU at  skabe en god balance mel lem den cent ra le  og den decentra le s tyr ing af  s in 
eva luer ingspraks is ,  hv i lket  har  g ivet  de uddannelsesnære niveauer  en v is  metodefr ihed inden 
for  de cent ra l t  fas tsat te rammer.  Det  er  l ige ledes en s tyrke,  a t  AAU løbende gør  s ig  overve je l -
ser  over  kval i te tss ikr ingssystemets opbygning og omfang. ”  (Opfø lgn ingsbrev af  5.  ok tober  
2016) .  
 
”Panelet  har  været  imponeret  over  omfanget  af  og e jerskabet  t i l  se lvevaluer ingsprocessen,  og 
un ivers i tetets  eget  hø je ambi t ionsniveau.”  (Opfø lgn ingsbrev af  5.  ok tober  2016) .  
 
 
Desuden var  akkred i ter ingspanelet  pos i t iv t  s temt  over  for  un ivers i tetets  arbe jde med den gen-
nemgående pædagogiske t i lgang på AAU (PBL-model len) .  
 
 
”AAU har  formået  a t  skabe en pos i t iv  opmærksomhed om den pædagogiske model ,  og det  har  
imponeret  panelet  at  se,  hvordan der  arbe jdes med model len på un ivers i tetet ”  (Opfø lgn ings-
brev af  5.  ok tober  2016) .  
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Den bet inget  pos i t ive akkred i ter ing er  begrundet  i ,  a t  akkred i ter ingsrådet  ikke vurderede,  at  
AAU i  t i l s t rækkel ig  grad levede op t i l  k r i ter ierne i  k r i ter ium I I I  (uddannelsernes v idengrundlag)  
og kr i ter ium IV (uddannelsernes n iveau og indhold) .  Akkredi ter ingspanelet  ident i f icerede t re  
overordnede områder ,  hvor  AAU kunne s tyrke kva l i tetss ikr ingen.  Det  dre jer  s ig  om forskn ings-
baser ing,  selvevaluer ing af  uddannelser  og opfø lgn ing på s tud iemi l jøudfordr inger .  
 
Akkred i ter ingsrådets  bemærkninger  vedr .  forskn ingsbaser ing omhandler  b l .a .  kva l i te tss ik-
r ingssystemets evne t i l  systemat isk  a t  ident i f icere prob lemer med de s tuderendes kontakt  t i l  
forskn ingsmi l jøer  på de enkel te  uddannelser  samt systemat iske opsaml inger  på kval i ta t ive 
prob lemer med forskn ingsbaser ingen,  der  betegnes som sær l ig  re levant  for  tværfag l ige ud-
dannelser .  
 
 
”Samt id ig  er  det  dog et  prob lem,  a t  AAU’s  kval i te tss ikr ingssystem på uddannelsesniveau ikke 
systemat isk  ident i f icerer  prob lemer med de s tuderendes mul ighed for  kontakt  t i l  forskn ingsmi l -
jøet .  AAU har  i  foråret /sommeren 2015 indfør t  e t  nøgleta l  for  området  (STÅ/VIP) ,  men i  prak-
s is  er  anvendelsen ny og endnu ikke t i ls t rækkel ig  so l id ,  b landt  andet  ford i  det  i  nogle t i l fælde 
dækker  over  f lere uddannelser .  Der t i l  kommer,  at  AAU ikke arbe jder  med grænseværdier  i  
denne forb indelse. ”  (Opfø lgn ingsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 
”Desuden indfanger  AAU’s kva l i tetss ikr ingssystem ikke t i ls t rækkel ig systemat isk  kva l i tat ive 
prob lemer med hensyn t i l  forskn ingsbaser ingen.  Det te er  sær l ig t  re levant  på tværfag l ige ud-
dannelser ,  hvor  der  er  brug for  rammer for  en kval i tat iv  d iskuss ion af  forskn ingsbaser ing og 
fag l ig  prof i l ,  som selvevaluer ingsrappor te rne i  den nuværende form ikke t i lgodeser . ”  (Opfø lg-
n ingsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 

 
Desuden vurderede akkredi ter ingspanelet ,  a t  der  var  udfordr inger  i  se lvevaluer ingsprocessen,  
når  det  gælder  inddragelsen af  eksterne eksper ter  og s ikr ingen af  en samlet  vurder ing af  den 
enkel te  uddannelse:  

 
 
”Problemet  hænger  også sammen med,  a t  t i l ret te læggelsen af  se lvevaluer ingsmødet  med eks-
terne eksper ter  ikke er  t i l s t rækkel ig systemat isk ,  de ls  hvad angår  ensar tede og k lar t  kommuni-
kerede forventn inger  t i l  eksper tens ro l le  og prof i l ,  de ls  hvad angår  opgavens omfang og anta l  
uddannelser  pr .  møde.”  (Opfø lgn ingsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 
”Panelet  kan der for  også være bekymret  for ,  om se lvevaluer ingsprocessens par t iku lære fokus 
på de enkel te  kva l i te tsområder  sker  på bekostn ing af  e t  sammenfat tende b l ik  på den enkel te 
uddannelse i  s in he lhed. ”  (Opfø lgn ingsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 

 
Endel ig  fandt  akkred i ter ingspanelet ,  at  der  ikke i  t i l s t rækkel ig  grad b lev  fu lg t  op på problemer 
ident i f iceret  i  kva l i te tss ikr ingssystemet ,  eksempl i f iceret  gennem stud iemi l jøprob lemer  omhand-
lende v ideokonferenceudstyr  og s tud iearbejdspladser :  

 
 
”Et  andet  cent ra l t  opmærksomhedspunkt  er ,  at  prob lemer  ikke håndteres t i ls t rækkel ig  e f fekt iv t  
i  a l le  de t i l fælde,  hvor  de fakt isk  ident i f iceres. ”  (Opfø lgn ingsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 
”…l igesom ansvaret  for  a t  løse problemerne ikke har  været  og ikke er  op levet  som k lar t  p lace-
re t . ”  (Opfø lgn ingsbrev af  5.  oktober  2016) .  



 
Supplerende se lvevaluer ingsrappor t  AAU 

 

6 
 

 
De udfordr inger ,  akkredi ter ingsrådet  har  beskrevet  i  ”Opfø lgn ing på bet inget  pos i t iv  ins t i tu t i -
onsakkred i ter ing af  Aalborg Univers i tet ”  og akkred i ter ingsrappor ten,  samt AAU’s  arbe jde med 
at  fø lge op på udfordr ingerne,  v i l  b l ive nærmere uddybet  i  denne rappor t .  

1.2 PROCES VEDR. GENAKKREDITERING 

Efter  modtagelsen af  a fgøre lsesbrevet  har  AAU arbe jdet  mål re t tet  med at  forbedre de forho ld,  
der  har  l igget  t i l  g rund for  den bet inget  pos i t ive akkred i ter ing.   
 
På baggrund af  indholdet  i  akkred i ter ingsrappor ten og afgøre lsesbrevet  udarbejdede AAU en 
p lan for ,  hvordan un ivers i tetet  v i l le  arbe jde med at  imødekomme akkredi ter ingsrådets  be-
mærkninger .  Arbe jdet  resu l terede i  en procesplan for  opfø lgn ing på akkred i ter ingsrådets  a fgø-
re lse,  der  i  jun i  2016 b lev  vedtaget  af  Rådet  for  Kval i tetss ikr ing og -udv ik l ing1.   
 
Rådet  for  Kval i tetss ikr ing og -udv ik l ing og Det  St rateg iske Uddannelsesråd2 har  på deres mø-
der  i  2016 og 2017 løbende fu lgt  op på punkterne i  procesplanen,  så det  b lev s ik ret ,  at  de 
p lan lagte handl inger  b lev gennemfør t  og implementeret  i  organisat ionen,  samt  at  ev t .  udfor -
dr inger  b lev håndteret .  Nye pol i t ikker  og procedurer  samt forbedr inger  a f  det  eks is terende 
kva l i tetss ikr ingssystem er  l ige ledes løbende udv ik le t ,  drøf te t  og godkendt  i  de to udvalg .  
 
Akkred i ter ingsrådets  bemærkninger  og de ef ter fø lgende ændr inger  i  kva l i te tss ikr ingssystemet  
er  desuden løbende drøf tet  i  de faste  mødefora på AAU: Rektors  inst i tut ledermøder3 ,  rek tors 
s tud ie leder-  og s tud ienævnsformandsmøder4,  prorektors  s tud ie ledermøder5 og Stud iemi l jørå-
det 6.  
 
På faku l tetsn iveau er  der  sket  en yder l igere invo lver ing af  inst i tut ledere,  s tud ie ledere og s tu-
d ienævnsformænd i  forb indelse med udarbejde lsen af  nye po l i t ikker ,  procedurer  og processer  i  
kva l i tetss ikr ingen.  Det  er  f .eks.  sket  gennem d ia log i  faku l teternes eks is terende mødefora 
og/e l ler  hør inger  omkr ing konkret  mater ia le .  
 

                                                           
 
1 Råde t  fo r  Kva l i t e tss i k r ing  og  -udv ik l i ng  ( t i d l i ge re  S tyreg ruppen  fo r  kva l i t e tss i k r ing  og  –udv ik l i ng )  ha r  
ansvare t  fo r  a t  mon i to re re ,  a t  AAU lever  op  t i l  gældende  love  og  reg le r  vedr .  kva l i t e tss i k r ing  på  uddan-
ne lsesområde t  samt  s i k re  kont inuer l i g  kva l i t e t sudv ik l i ng  og  opdate r ing  a f  kva l i t e tss i k r ings -  og  udv ik -
l i ngss t ra teg ie r  samt  p rocedure r  og  po l i t i kke r ,  de r  omfa t te r  un i ve rs i te te t  som he lhed.  
 
2 De t  S t ra teg iske  Uddanne lses råd  sæt te r  de  overo rdnede  s t ra teg iske  rammer  fo r  a rbe jde t  med  og  udv ik -
l i ngen  a f  AAU’s  uddanne lse r  i nden  fo r  rammerne  a f  AAU’s  s t ra teg i .  
 
3 Rek to r  a fho lde r  i ns t i tu t l edermøder  2  gange  å r l i g t .  De l tagerne  på  møderne e r :  I ns t i t u t l edere ,  d i rek t ion ,  
p rodekaner  fo r  fo rskn ing ,  p rodekan  fo r  mynd igheds-be t jen ing ,  campus ledere  og  ledere  i  Fæl les  Serv i ce .  
 
4 Rek to r  a fho lde r  s tud ie leder -  og  s tud ienævns fo rmandsmøder  2  gange  å r l i g t .  De l tagerne  på  møderne  e r :  
P ro rek to r ,  s tud ie ledere ,  s tud ienævns-  fo rmænd og -næst fo rmænd,  p rodekaner  fo r  uddanne lse  og  s tu -
d ieche fen .  Repræsen tan ter  f ra  kva l i t e t senheden de l tager ,  nå r  de t  e r  re levan t .  
 
5 P ro rek to r  a fho lde r  s tud ie ledermøder  2  gange  å r l i g t .  De l tagerne på  møderne e r :  S tud ie ledere ,  p rode-
kaner  fo r  uddanne lse  og  s tud ieche fen .  Repræsen tan te r  f ra  Kva l i te t senheden de l tager ,  nå r  de t  e r  re le -
van t .  
 
6 S tud iemi l jø råde t  e r  e t  rådg ivende o rgan ,  de r  kan  i værksæt te  t i l t ag  på  tværs  a f  un ive rs i te te t  t i l  s t y rke l -
se  a f  de t  f ys i ske ,  psyk iske ,  æs te t i ske  og  d ig i ta le  s tud iemi l jø .  
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Der  har  desuden været  a fho ld t  særl ige ar rangementer  på tværs af  un ivers i tete t  med uddannel -
seskval i te t  på dagsordenen:  I  november  2016 var  temaet  for  un ivers i te te ts  år l ige lederdag 
”Ledelse og uddannelseskval i te t ” .  På lederdagen de l tog rektorate t ,  dekaner ,  prodekaner ,  ins t i -
tu t ledere og s tud ie ledere.  Ledelsen arbejdede på lederdagen med at  ident i f icere og løse le-
de lsesudfordr inger  i  forb indelse med kva l i te tsarbe jdet  og fordybede s ig  i  cases vedr .  po l i t ik  
for  bemanding og se lvevaluer ing.  Afs lutn ingsv is  f ik  de inspi ra t ion t i l  kva l i te tsarbe jdet  f ra en 
anden sektor .   
 
I  januar  2017 b lev der  afho ld t  møde om uddannelseskval i tet  med prodekaner  og s tud ienævns-
formænd omkr ing s tud ienævnenes opgaver  i  kval i te tss ikr ingen samt ident i f ika t ion og løsn ing 
af  udfordr inger  i  s tud ienævnenes kva l i tetsarbe jde.  I  februar  2017 afho ld t  Det  St ra teg iske Ud-
dannelsesråd in ternat  om fastho lde lse og f rafa ld  samt det  fys iske s tud iemi l jø  på Campus Kø-
benhavn.  
 
V idereudv ik l ing af  kva l i te tss ikr ingssystemet  er  a l tså inden for  de t idsmæssige rammer i  v idest  
mul ig t  omfang sket  gennem invo lverende processer .  Invo lver ingen  er  sket  i  de eks is terende 
mødefora på un ivers i tete t ,  i  skr i f t l ige hør inger  og gennem sær l ige ar rangementer  som f .eks.  
den lederdag,  der  er  nævnt  ovenfor .  Udv ik l ing af  e jerskab,  eva luer ingskul tur  og det  bedst  mu-
l ige kva l i te tss ikr ingssystem t i l  s ik r ing a f  kva l i tet  og re levans i  uddannelserne er  en løbende 
proces,  der  for tsæt ter  under  og ef ter  akkred i ter ingsprocessen.  

1.3 TIDSPLAN FOR GENAKKREDITERING 

AAU har  modtaget  fø lgende t idsp lan for  opfø lgn ingen på den bet inget  pos i t ive akkredi ter ing:  
 

Tidspunkt Procestr in 
22.  jun i  2016 Akkred i ter ingsrådets  afgøre lse.  
November  2016 Akkred i ter ingspanel  sendes i  hør ing.  
16.  august  2017 k l .  12.00 Fr is t  for  indsendelse af  supplerende se lveva-

luer ingsrappor t .  
26.  september  2017 Panelets  ind ledende møde med AAU’s ledelse 

og prodekaner  for  uddannelse.  Audi t  t ra i ls  
udvælges og brev med audi t  t ra i ls  a fsendes 
28.  september .  

27.  oktober  2017 AAU indsender  audi t  t ra i l  mater ia le  t i l  A I .  
20. -22.  november  Akkredi ter ingsbesøg på AAU. 
1.mar ts  2018  Rappor tudkast  i  hør ing på AAU (15 arbe jds-

dage) .  
20. -21.  jun i  2018 Akkredi ter ingsrådet  t ræf fer  a fgøre lse.  

 
AAU henleder  opmærksomheden på,  at  der  på baggrund af  den t i lsendte t idsp lan ree l t  kun har  
været  e t  år  t i l  a t  fore tage og implementere ændr inger  i  det  eks is terende kva l i tetss ikr ingssy-
s tem.  Det  kan der for  ikke forventes,  at  akkred i ter ingspanelet  på a l le  områder  kan se ef fekten 
af  implementer ingen af  de nye pol i t ikker ,  procedurer  og mål  a l lerede i  2017.  Akkredi ter ingsrå-
det  gør  l ige ledes opmærksom på denne problemst i l l ing i  ”Rev ideret  notat  om vurder ing af  in-
s t i tu t ionernes kva l i tetss ikr ingssystemer” :   
 
”Da genakkredi ter ingen gennemføres mindre end to år  e f ter  den opr indel ige akkredi ter ing,  kan 
der  inden for  et  i  øvr igt  ve l fungerende system på enkel te punkter  være indsatser ,  som det  
endnu ikke er  mul ig t  a t  se resu l taterne af ,  e l ler  indsatser ,  som for tsat  er  under  indfasning.  
Akkredi ter ingsrådet  må der for  i  d isse t i l fælde vurdere,  om de udvalgte indsatser  er  formåls-
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t jen l ige,  og om implementer ingen af  dem v i l  s ik re,  at  indsatserne fører  t i l  opfy lde lse af  de de-
f inerede mål . ” 7  
 
A l le  nye po l i t ikker  og procedurer  samt ændr inger  i  eks is terende pol i t ikker  og procedurer  er  
vedtaget  i  e f teråret  2016 og foråret  2017,  hvor for  de førs te er far inger  med implementer ingen 
kan resu l tere i  yder l igere t i lpasn ing af  kva l i te tss ikr ingssystemet .   

1.4 RAPPORTENS INDHOLD 

Denne rappor t  beskr iver ,  hvordan AAU s iden den bet inget  pos i t ive akkred i ter ing har  arbe jdet  
med at  ret te op på de forho ld ,  der  b lev lagt  t i l  grund for  afgøre lsen.  Som beskrevet  i  brev om 
opfø lgn ing på den bet inge t  pos i t ive akkred i ter ing er  det  som udgangspunkt  kun de forho ld ,  der  
b lev lagt  t i l  g rund for  den bet inget  pos i t ive akkred i ter ing,  der  behandles i  denne supplerende 
se lvevaluer ingsrappor t .   
 
Rappor ten forho lder  s ig der for  overordnet  t i l  områderne:  ”Selvevaluer ing af  uddannelser” ,  
” forskn ingsbaser ing”  og ”opfø lgn ing på s tud iemi l jøudfordr inger” .  Se lvevaluer ing af  uddannel -
ser  og forskn ingsbaser ing behandles samlet  i  kap i te l  2 og opfø lgn ing på s tud iemi l jøudfordr in-
ger  behandles i  kap i te l  3 .    
 
Rappor ten ind ledes med kapi te l  2,  der  som ramme for  kapi t le t  beskr iver  grundstenen i  AAU’s 
kva l i tetss ikr ingssystem – se lveva luer ingsprocessen.  Heref ter  beskr ives de forho ld under  kr i te-
r ium I I I ,  der  b lev lagt  t i l  grund for  den bet inget  pos i t ive akkred i ter ing omhandlende forsk-
n ingsbaser ing og se lvevaluer ingsprocessen samt de nye t i l tag og rev is ioner  af  kva l i te tss ik-
r ingssystemet ,  der  er  foretaget  for  a t  imødekomme akkredi ter ingspanelets  bemærkninger  og 
s tyrke moni torer ingen af  forskn ingsbaser ingen.  
 
I  kap i te l  3  beskr ives indledningsv is t  organiser ingen af  s tud iemi l jøområdet  på AAU. Heref ter  
præsenteres de forho ld under  kr i ter ium IV omhandlende opfø lgn ing på s tud iemi l jøudfordr inger  
i  det  fys iske s tud iemi l jø ,  der  b lev lagt  t i l  g rund for  den bet inget  pos i t ive akkred i ter ing.  Afs lu t -
n ingsv is  beskr ives en ny proces for  opfø lgn ing på fys iske s tud iemi l jøudfordr inger ,  der  har  t i l  
fo rmål  at  s ik re  opfø lgn ing og handl ing på s tud iemi l jøudfordr inger  samt igangsat te in i t ia t iver  
vedr .  v ideokonferenceudstyr  og s tudiearbejdspladser .   
 
I  praks is  er  det  dog vanskel ig t  a t  lave et  skarpt  ske l  mel lem,  hvad der  hører  under  kr i ter ium I I I  
og IV.  For  at  beskr ive se lvevaluer ingsprocessen samlet ,  er  a l t ,  der  vedrører  se lvevaluer ings-
processen,  p laceret  under  kr i ter ium I I I ,  hvor for  det  kun er  s tud iemi l jøområdet ,  der  behandles 
under  kr i ter ium IV.  
 
Kapi te l  4 beskr iver  afs lutn ingsv is t ,  hv i lken udv ik l ing uddannelsesområdet  på AAU har  gen-
nemgået  og for tsat  er  i .  Her  beskr ives den nye organiser ing af  un ivers i te tets  uddannelsesom-
råde og udvalgte  indsatser ,  der  v iser  AAU’s bevægelse f ra vækst  t i l  konsol ider ing,  det  øgede 
fokus på kva l i te t  og re levans  i  uddannelserne,  samt hvordan AAU arbe jder  s t rateg isk  med at  
udv ik le  kva l i te ten af  un ivers i te tets  uddannelser .   
 

  

                                                           
 
7 Rev ide re t  no ta t  om vu rder ing  a f  i ns t i t u t i onernes  kva l i t e tss i k r ingssys temer ,  akk red i te r ings råde t ,  23 .  
j un i  2016 .  
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2 KRITERIUM III: UDDANNELSERNES VIDENS-
GRUNDLAG 

2.1 INDLEDNING 

Selvevaluer ingsprocessen er  grundstenen i  AAU’s kva l i tetss ikr ingssystem.  For  at  v ise sam-
menhængen mel lem se lvevaluer ingsrappor ten,  se lvevaluer ingsmødet  og udarbejde lsen af  
handl ingsplaner  præsenteres den samlede se lvevaluer ingsproces kor t  som ind ledning i  afsn i t  
2 .2  herunder .   
 
Heref ter  beskr ives en rev ideret  skabelon for  selvevaluer inger .  Den rev iderede skabelon udgør  
b l .a .  rammen for  de kval i ta t ive  re f leks ioner  over  forskn ingsbaser ingen af  uddannelserne og 
ska l  s tyrke den samlede vurder ing af  den enkel te  uddannelse og dermed imødekomme akkre-
d i ter ingspanelets  bemærkninger  om den kva l i ta t ive vurder ing af  forskn ingsbaser ingen og den 
samlede vurder ing af  den enkel te uddannelse.  
 
Ef ter fø lgende redegøres der  for  en ny po l i t ik  for  bemanding,  der  har  t i l  fo rmål  at  sæt te ram-
merne for  og skærpe fokus på både den eks is terende og den f remadret tede bemanding af  un i -
vers i te tets  uddannelser .  Po l i t ikken ska l  imødekomme akkredi ter ingspanelets  bemærkninger  
vedr .  forskn ingsbaser ing og bemandingsplan lægning.  
 
Endel ig  beskr ives nye pr inc ipper  for  udvælgelse af  eksterne eksper ter ,  der  ska l  skabe en fæl-
les  ramme for  udvælgelsen af  eksterne eksper ter  og forberedelsen af  eksper terne t i l  de l tagel -
se i  se lvevaluer ingsmøderne.  E t  s tandardbrev,  der  ska l  s ik re  en k lar  kommunikat ion med de 
eksterne eksper ter  om deres ro l le  og opgave,  b l iver  også gennemgået .  Pr inc ipperne og brevet  
ska l  imødekomme akkredi ter ingspanelets  bemærkninger  vedr .  udvælgelse af  og kommunikat i -
on med eksterne eksperter .  
 
Afs lutn ingsv is  beskr ives det ,  hvordan moni torer ing a f  forskningsdækningen er  s tyrket  gennem 
år l ige opgøre lser  af  ra t ioer  for  STÅ/VIP og VIP/DVIP på udvalgte  uddannelser  og indføre lse af  
grænseværdier  for  STÅ/VIP og STUD/VIP.  Styrke lsen af  moni torer ingen ska l  adressere akkre-
d i ter ingspanelets  bemærkninger  vedr .  nøgleta l  for  forskn ingsdækning.  
 
Samlet  set  er  der  inden for  kr i ter ium I I I ,  på baggrund af  akkredi ter ingspanelets  bemærkninger ,  
udarbejdet  fø lgende nye og rev iderede e lementer  i  kva l i tetss ikr ingssystemet :  
 

•  Rev ideret  procedure for  se lvevaluer ing og udv ik l ing af  Aalborg Univers i te ts  uddannel -
ser .  

•  Rev ideret  se lvevaluer ingsskabelon.  
•  Ny po l i t ik  for  bemanding af  Aalborg Univers i te ts  uddannelser .  
•  Nye faku l tetsv ise udmøntn ingsnotater  vedr .  bemanding af  uddannelser .  
•  Nye pr inc ipper  for  udvælgelse af  eksterne eksper ter  t i l  se lvevaluer ingsmøde.  
•  Ny skabelon t i l  b rev t i l  eksterne eksper ter  om del tagelse i  selvevaluer ingsmøder .  
•  Indføre lse af  STÅ/VIP og VIP/DVIP i  den år l ige moni torer ing af  nøgleta l  i  s tud ienævns-

rappor ter  på udvalgte uddannelser  ( rev ideret  procedure for  s tud ienævnsrappor ter ) .  
•  Mål  for  forskn ingsdækning gennem indføre lse af  faku l te tsv ise grænseværdier  for  

STÅ/VIP og STUD/VIP ( rev ideret  procedure for  s tud ienævnsrappor ter ) .  
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2.2 SELVEVALUERINGSPROCESSEN 

Selvevaluer ingsprocessen på AAU er  en sammenhængende proces,  som er  beskrevet  i  ”Pro-
cedure for  se lvevaluer ing og udv ik l ing af  Aalborg Univers i tets  uddannelser”  (b i lag 2.1) .  Pro-
cessens hovedbestanddele er  udarbejde lse af  en se lvevaluer ingsrappor t ,  et  se lvevaluer ings-
møde og udarbejde lse af  en handl ingsplan.  Der  fø lges op på og justeres i  handl ingsplanerne 
med år l ige s ta tusrappor ter inger  og møder .   
 
Selvevaluer ingsrappor ten  ska l  g ive et  samlet  s t ra teg isk he lhedsbl ik  på den enkel te uddannel -
se.  Rappor ten ska l  sammenfat te og analysere re levante informat ioner  inden for  og på tværs af  
hver t  a f  un ivers i te tets  kva l i tetsområder  samt b idrage t i l  en samlet  vurder ing af  den enkel te 
uddannelses kva l i tet .  Selvevaluer ingsrappor ten fungerer  som oplæg t i l  se lvevaluer ingsmødet .  
Det  er  ikke hens ig ten,  at  rappor ten ska l  indeholde konkrete handl inger  for  de enkel te  kva l i -
te tsområder ,  men den ska l  danne grundlag for  en drøf te lse af  uddannelsens kva l i te t  og re le-
vans på se lvevaluer ingsmødet .  
 
På selvevaluer ingsmødet  b idrager  uddannelsernes in teressenter 8  på baggrund af  se lvevalue-
r ingsrappor ten med konst rukt ive re f leks ioner  over  og fors lag t i l  uddannelsens v idereudvik l ing.  
 
På baggrund af  se lvevaluer ingsrappor ten og se lvevaluer ingsmødet  udarbejdes en handl ings-
p lan .  Handl ingsplanen behandles på et  handl ingsplansmøde,  hvor  de nødvendige bes lu tn ings-
kompetencer  er  repræsenteret9.  På mødet  s ik res sammenhæng og koord inat ion i f t .  den s t rate-
g iske re tn ing,  og den endel ige ansvars forde l ing og mi lepæle i f t .  handl ingsplanerne af ta les.  
Hver t  af  de fø lgende 2 år  redegør de ansvarshavende par ter  for  opfø lgn ing/s tatus på arbejdet  
med at  implementere handl ingsplanerne,  og der  foretages jus ter inger .  Handl ingsplanenerne er  
dynamiske og justeres løbende,  min imum en gang år l ig t .  
 
Processen vedrørende udarbejde lse  af  se lvevaluer ingsrappor ter ,  a fho ldelse af  se lvevalue-
r ingsmøder ,  udarbejde lse af  handl ingsplaner  samt den ef ter fø lgende implementer ingsper iode 
løber  over  en per iode på t re  år ,  hvoraf  implementer ingsper ioden udgør  de s idste  2 år .  I  s lut -
n ingen af  hver t  a f  de 2 s idste år  i  per ioden udarbejdes en s ta tusrappor ter ing vedrørende im-
p lementer ingen af  handl ingsplanerne.  Den afs lut tende s ta tusrappor ter ing v i l  samt id ig  udgøre 
en de l  af  afsæt te t  for  påbegyndelsen af  udarbejde lsen af  den næste se lvevaluer ingsrappor t ,  
der  ska l  udarbe jdes det  fø lgende år .  Der  kan f .eks.  være analyser  og igangsat te t i l tag,  der  
b l iver  inddraget  i  en ny se lvevaluer ingsrappor t .  
 
Se lvevaluer ingsprocessen g iver  en s tatus på forske l l ige kva l i te tsparametre på uddannelsesni -
veau og danner  grundlag for  re f leks ioner  over ,  hv i lke ændr inger  der  er  behov for .  Desuden 
b idrager  se lvevaluer ingsarbejdet  t i l  s tyrke lse af  den ko l lek t ive bev idsthed b landt  underv isere 
og ledelse om,  hvad der  fungerer  godt ,  og hvordan pos i t ive e lementer  fastho ldes.  
 
Cyk lussen for  se lvevaluer ing af  un ivers i te tets  uddannelser  er  i l lus t reret  i  nedenstående f igur :  
 
 
 
 
 

                                                           
 
8 Dekan  og /e l l e r  p rodekan ,  i ns t i t u t l eder (e ) ,  s tud ie leder ,  fo rmand  fo r  s tud ienævn,  næst fo rmand  fo r  s tu -
d ienævn (s tuderende) ,  s tud ienævn,  a f tager rep ræsen tan t (e r ) ,  eks te rn  fag l i g  eksper t ,  underv i se re ,  s tude-
rende  og /e l l e r  d im i t tender .  
 
9 I  hand l ingsp lansmøderne  de l tager  dekana t ,  s tud ienævns fo rmand,  s tud ie leder  samt  ins t i t u t l eder (e ) .  
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Dekanerne udarbejder  år l ig t  en uddannelsesberetn ing for  egne uddannelser ,  der  udgør  grund-
laget  for  or ienter ing af  d i rekt ionen om de overordnede og genere l le  tendenser  i  forb indelse 
med de seneste se lvevaluer inger  og s ta tusrappor ter .  Der  er  sær l ig t  fokus på forbedr ingspoten-
t ia ler  og igangsat te handl inger  ( j f .  b i lag 2.2 ”Skabelon for  uddannelsesberetn inger” ) .  
 
A l le  AAU’s  uddannelser  har  nu gennemfør t  det  førs te  år  i  den 3-år ige se lvevaluer ingsproces,  
og processen er  dermed gennemprøvet  i  praks is  på a l le uddannelser10 .  I  foråret  2017 b lev der  
på en række uddannelser  for  anden gang s tar tet  op på år  1  i  se lvevaluer ingsprocessen.  For  
d isse uddannelser  b lev der  udarbejdet  se lvevaluer ingsrappor ter  i  foråret /sommeren 2017.  Der  
b l iver  afho ld t  se lvevaluer ingsmøder  og udarbejdet  handl ingsplaner  for  d isse uddannelser  i  
per ioden jun i  t i l  december  2017.   
 
De uddannelser ,  der  s tar ter  se lvevaluer ingsprocessen op i  2017,  v i l  i  p rocessen anvende den 
rev iderede procedure for  se lvevaluer ing og udv ik l ing af  AAU’s  uddannelser  samt den rev idere-
de skabelon for  se lvevaluer inger .  Ændr inger  i  procedure og skabelon b l iver  beskrevet  i  a fsn i t -
tene 2.3 og 2.4.   
 
I  forb indelse med se lvevaluer ingsmøderne er  der  i  forho ld  t i l  t id l igere anvendt  nye pr inc ipper  
for  udpegning af  eksterne eksper ter  samt  et  ny t  s tandardbrev t i l  de eksterne eksper ter ,  der  
tyde l iggør  deres ro l le  og opgave.  Pr inc ipper  og s tandardbrev b l iver  beskrevet  i  afsn i t  2.6 .  

2.3 FORSKNINGSBASERING 

2.3.1 AKKREDITERINGSRÅDETS BEMÆRKNINGER VEDR. KVALITATIV VURDERING AF 
FORSKNINGSBASERING 

Akkredi ter ingsrådet  vurderede,  at  AAU’s  kva l i te tss ikr ingssystem ikke i  t i l s t rækkel ig grad sy-
s temat isk  indfangede kva l i ta t ive problemer  vedr .  forskn ingsbaser ingen.  
 
 
                                                           
 
10 Uddanne lse r  under  tu rnusakk red i te r i ng  og  uddanne lse r  uden  d im i t tender  ha r  være t  f r i t age t  fo r  se lv -
eva lue r ing .  
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”Desuden indfanger  AAU’s kva l i tetss ikr ingssystem ikke t i ls t rækkel ig systemat isk  kva l i tat ive 
prob lemer med hensyn t i l  forskn ingsbaser ingen.  Det te er  sær l ig t  re levant  på tværfag l ige ud-
dannelser ,  hvor  der  er  brug for  rammer for  en kval i tat iv  d iskuss ion af  forskn ingsbaser ing og 
fag l ig  prof i l ,  som selvevaluer ingsrappor te rne i  den nuværende form ikke t i lgodeser . ”  (Opfø lg-
n ingsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 
”AAU fø lger  ikke i  a l le  t i l fælde tydel ig t  op på problemer med fx  de s tuderendes mul ighed for  
kontakt  t i l  fo rskn ingsmi l jøer .  Akkredi ter ingspanelet  anerkender ,  at  der  i  mange AAU-mi l jøer  og 
i  lede lsen er  genere l  bev idsthed om udfordr ingen med hensyn t i l  forskningsbaser ingen,  men 
panelet  lægger  vægt  på,  at  t i l tagene endnu ikke er e f fekt ive i  praks is .  I  de t i l fælde,  hvor  
spørgsmålene adresseres,  er  det  endnu for  t id l ig t  at  vurdere,  om AAU’s  handl ingsplaner  i  
praks is  v i l  s ik re  ef fekt ive løsn inger ,  da ingen uddannelser  endnu har  gennemfør t  he le  se lveva-
luer ingsprocessen.”  (Opfø lgn ingsbrev af  5.  oktober  2016) .  
 

2.3.2 AAU´S INDSATS VEDR. KVALITATIV VURDERING AF FORSKNINGSBASERING 
Selvevaluer ingsrappor ten er  som beskrevet  ovenfor  et  grundlæggende e lement  i  AAU’s se lv-
evaluer ingsproces.  Selvevaluer ingsrappor terne udarbejdes på baggrund af  en skabelon,  der  
medvi rker  t i l  a t  s ik re ,  at  a l le  kva l i te tsområder  b l iver  gennemgået ,  og at  der  i  se lvevaluer ings-
processen b l iver  re f lek teret  over  både de enkel te  kva l i tetsområder  og uddannelsen som hel -
hed ( j f .  b i lag 2.3 ”Skabelon for  se lvevaluer ingsrappor ter ” ) .   
 
På baggrund af  er far ingerne f ra  de se lvevaluer inger ,  der  er  gennemfør t  i  2014-2016,  samt ak-
kred i ter ingsrådets  bemærkninger ,  e r  der  ident i f iceret  e t  behov for  mere dybdegående kva l i ta t i -
ve redegørelser  og vurder inger ,  som kan g ive et  overb l ik  over  den enkel te  uddannelses s tyrker  
og svagheder  i  forho ld  t i l  fo rskn ingsbaser ing.  
 
For  a t  forbedre kva l i teten af  se lvevaluer ingsrappor ten er  rammerne for  og hens ig ten med de 
kva l i tat ive d iskuss ioner  i  rappor ten b levet  drøf te t  med s tud ie ledere og ins t i tu t ledere i  forb in-
de lse med udarbejde lsen af  den rev iderede se lvevaluer ingsskabelon.  Den rev iderede se lveva-
luer ingsskabelon ska l  tyde l iggøre kravene t i l  den kva l i ta t ive d iskuss ion af  forskn ingsbaser ing 
og uddannelsens fag l ige prof i l  med henbl ik  på i  hø jere grad systemat isk  a t  kunne ident i f icere 
evt .  kva l i ta t ive udfordr inger .  
 
De konkrete ændr inger  a f  se lvevaluer ingsskabelonen indebærer  b l.a . ,  a t  der  under  kva l i tets-
område 4 ( forskn ingsdækning og m i l jøer)  er  indsat  krav om kva l i tat ive redegøre lser ,  der  ska l  
s ik re,  at  der  fore tages en kva l i tat iv  vurder ing af  kva l i teten af  uddannelsernes forskn ingsbase-
r ing.   
 
Den samlede vurder ing for  kva l i te tsområdet  ( forskn ingsdækning og -mi l jøer)  ska l  som min i -
mum omfat te  fø lgende e lementer :  
 

•  Det  ska l  vurderes,  om uddannelsens fag l ige prof i l  som helhed er  s ik ret  t i l s t rækkel ig  t i l -
knytn ing t i l  re levante forskn ingsmi l jøer  og underv isere.   

•  For  tværfag l ige og f ler fag l ige uddannelser  foretages l ige ledes  en vurder ing af ,  om den 
underv isn ingsmæssige vægtn ing me l lem forskn ingsmi l jøerne bag uddannelsen er  hen-
s ig tsmæssigt  ba lanceret  i  forho ld t i l  uddannelsens tvær-  e l ler  f ler fag l ige prof i l .   

•  Det  ska l  vurderes,  om forskningsmi l jøerne bag uddannelsen er  a f  hø j  kval i te t .   
•  Det  ska l  vurderes,  om underv isningen varetages af  akt ive forskere,  og om de s tuderen-

de på uddannelsen har  god mul ighed for  kontakt  t i l  ak t ive forskere.  Hv is  nøgleta l lene 
for  forskn ingsdækning overskr ider  faku l tetets  grænseværdi  ( rød,  gu l ) ,  ska l  der  redegø-
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res for ,  hvad årsagen kan være,  om der  er  igangsat  t i l tag og/e l ler  hv i lke t i l tag,  der  øn-
skes iværksat .   

 
Herudover  ska l  der ,  b l .a.  i  t i l fælde hvor  der  i  løbet  af  de seneste 3 år  har  været  sær l ige udfor -
dr inger ,  der  ikke er  b levet  løst  i  forb indelse med bemandingsplan lægningen,  redegøres for  
overve je lser  over  den f remt id ige bemanding af  uddannelsen.  Derved s ikres en systemat isk  
sammenhæng mel lem de kva l i ta t ive vurder inger ,  den løbende moni torer ing og p lanlægning af  
bemandingen.  
 
Der  er  lagt  sær l ig  vægt  på de tværfag l ige og f ler fag l ige uddannelser ,  og vægtn ingen af  forsk-
n ingsbaser ingen af  d isse.  For  tværfag l ige og f ler fag l ige uddannelser  ska l  der  redegøres for  
vægtn ingen af  uddannelsens cent ra le  fagelementer / -områder  i  forho ld  t i l  forde l ingen af  under-
v isn ingsopgaverne på re levante forskn ingsmi l jøer .  Der  ska l  desuden i  den samlede vurder ing 
af  forskn ingsdækning-  og mi l jøer  være sær l ig t  fokus på tværfag l ige og f ler fag l ige uddannel -
sers  underv isn ingsmæssige vægtn ing i f t .  uddannelsens prof i l .  
 
For  a t  f remme den kva l i ta t ive vurder ing af  nøgleta l lene for  forskn ingsdækning,  er  nøgleta l lene 
i  se lvevaluer ingsskabelonen f lyt te t  ud af  kva l i tetsområde 4 ( fo rskn ingsdækning og -mi l jøer)  og 
samlet  med de øvr ige nøgleta l  i  s tar ten af  rappor ten.  In tent ionen er ,  at  f ly tn ing af  fokus f ra 
nøgleta l lene v i l  åbne op for  f le re kva l i ta t ive ref leks ioner  over  forskn ingsbaser ingen af  den 
enkel te  uddannelse.  Nøgleta l lene er  dog for tsat  cent ra le  ind ikatorer  i  forho ld  t i l  a t  ident i f icere 
udfordr inger  med forskn ingsbaser ingen.   
 
Den rev iderede skabelon t i l  se lvevaluer ingsrappor ter  b lev anvendt  i  de se lvevaluer ingsproces-
ser ,  der  b lev påbegyndt  i  februar  2017.   

2.4 SAMLET VURDERING AF DEN ENKELTE UDDANNELSE 

2.4.1 AKKREDITERINGSRÅDETS BEMÆRKNINGER VEDR. SAMLET VURDERING AF DEN 
ENKELTE UDDANNELSE 

Akkredi ter ingsrådet  udt ryk te  i  a fgøre lsesbrevet  bekymr ing for ,  om opdel ingen i  kva l i te tsområ-
der  i  se lvevaluer ingsrappor ten kunne resu l tere i  et  manglende he lhedsbl ik  på den enkel te  ud-
dannelse.  
 
 
”Akkred i ter ingspanelet  har  derudover  konstateret ,  a t  se lvevaluer ingsrappor ten lægger  op t i l  en 
opdel ing af  d iskuss ionerne i  de ot te kva l i tetsområder  i  un ivers i tete ts  kva l i te tss ikr ingssystem.  
Panelet  kan der for  også være bekymret  for ,  om se lvevaluer ingsprocessens par t iku lære fokus 
på de enkel te  kva l i te tsområder  sker  på bekostn ing af  e t  sammenfat tende b l ik  på den enkel te 
uddannelse i  s in he lhed. ”  (opfø lgn ingsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 

2.4.2 AAU´S INDSATS VEDR.  SAMLET VURDERING AF DEN ENKELTE UDDANNELSE 
For  a t  s ik re en systemat isk  he lhedsvurder ing af  den enkel te uddannelse på tværs af  kva l i tets-
områderne har  AAU i  forb indelse med rev is ionen af  skabelonen for  se lvevaluer ing bl .a .  indsat  
en samlet  vurder ing af  den enkel te uddannelses kva l i tet  og re levans.  Vurder ingen ska l  samt i -
d ig  medvi rke t i l  a t  øge de kva l i ta t ive ref leks ioner  over  uddannelsen i  se lvevaluer ingsrappor-
ten.  
 
Ændr ingerne i  se lvevaluer ingsskabelonen betyder ,  a t  der  f ra  2017 ska l  udarbejdes en samlet  
vurder ing af  den enkel te uddannelses kva l i tet  og re levans på tværs af  kva l i te tsområderne b l .a.  
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på baggrund af  de ident i f icerede forbedr ingspotent ia ler /opmærksomhedspunkter .  Herunder  
ska l  det  nu beskr ives,  om og hvordan der  vurderes at  være sammenhænge mel lem de ident i f i -
cerede forbedr ingspotent ia ler /opmærksomhedspunkter  ident i f icere t  på de 8 kva l i tetsområder .   
 
Derudover  foretages der  nu en overordnet ,  s t rateg isk vurder ing af  uddannelsen og dens lang-
s ig tede udv ik l ingsmul igheder .  Her  kan der  også kor t  inddrages eventuel le  forho ld a f  betydning 
for  he lhedsvurder ingen af  uddannelsens kva l i tet  og re levans,  som ikke henhører  under  kva l i -
te tsområderne.  
 
Det  er  desuden b levet  indarbe jdet  i  de vedtagne ”Pr inc ipper  for  udvælgelse af  eksterne ek-
sper ter  t i l  se lvevaluer ingsmøde”  ( j f .  b i lag 2.4)  og s tandardbrev t i l  eksterne eksper ter  ( j f .  b i lag 
2.5  ”Skabelon t i l  b rev t i l  eksterne eksper ter  om del tagelse i  se lvevaluer ingsmøde på Aalborg 
Univers i te t ” ) ,  a t  de eksterne eksperter  på se lvevaluer ingsmøderne b l .a.  har  t i l  opgave ind le-
dende at  præsentere deres overordnede bet ragtn inger  om den enkel te uddannelses s tyrker  og 
svagheder ,  samt emner  den eksterne eksper t  mener ,  ska l  drøf tes på mødet .  Det te  medvi rker  
t i l  yder l igere a t  s tyrke det  samlede b l ik  på uddannelserne.  Ef ter  den førs te runde med anven-
delse af  den rev iderede skabelon vurderes det ,  om skabelonen i  t i l s t rækkel ig  grad understø t -
ter  en he lhedsvurder ing.  Er  det  ikke t i l fældet ,  ska l  det  vurderes,  om opdel ingen i  de 8 kva l i -
te tsområder  he l t  ska l  ændres.  

2.5 BEMANDINGSPLANLÆGNING 

2.5.1 AKKREDITERINGSRÅDETS BEMÆRKNINGER VEDR. BEMANDINGSPLANLÆGNING 
Når det  gælder  bemandingsplan lægning,  bemærkede akkredi ter ingsrådet ,  a t  kva l i te tss ikr ings-
systemet  ikke omfat tede procedurer  med krav om anvendelse af  nøgleta l  i  forb indelse med den 
f remadret tede bemanding af  uddannelser .  
 
 
” . .samt id ig  er  det  i fø lge akkredi ter ingspanelet  e t  prob lem,  a t  kva l i te tss ikr ingssystemet  ikke 
omfat ter  procedurer  med krav om at  anvende nøgleta l  og ind ikatorer  i  forb indelse med den 
f remadret tede bemanding af  underv isn ing og pro jektve j ledning” .  (Akkredi ter ingsrappor t ,  s .  52) .  
 
”Rådet  har  i  a fgøre lsen lagt  vægt  på,  at  der  i  per ioden 2014 og 2015 er  t ruf fet  a fgøre lse om 
bet inget  pos i t ive akkredi ter inger  a f  eks is terende uddannelser .  I  d isse bet inget  pos i t ive akkre-
d i ter inger  har  der  i  f le re t i l fælde været  konstateret  prob lemer  med i  t ide a t  opfange og agere 
på kva l i te tsproblemer,  sær l ig t  hvad gælder  de s tuderendes adgang t i l  s tærke og er farne forsk-
n ingsmi l jøer .  Med inst i tu t ionsakkredi ter ingen fø lger  ansvaret  for  af  egen dr i f t  a t  s ik re  kva l i te-
ten af  egne uddannelser .  Rådet  v i l  der for  ved en fornyet  afgøre lse lægge sær l ig vægt  på,  om 
AAU ef fekt iv t  anvender  se lvevaluer ingsprocessen t i l  a t  ident i f icere problemer og fø lger  op 
herpå.  Rådet  v i l  l ige ledes lægge sær l ig  vægt  på,  a t  AAU baserer  forskn ingsbaser ingen på en 
k lar  re f leks ion over  forskn ingsbaser ingens karakter  og sætter  s t rateg iske mål ,  g ivet  ins t i tu t io-
nens va lg af  prob lembaseret  lær ing som fæl les ramme for  ins t i tu t ionens uddannelser .  Rådet  
v i l  endv idere lægge vægt  på,  at  AAU på baggrund af  d isse s t rateg iske mål  moni torerer  forsk-
n ingsbaser ingen tæt  samt agerer  herpå,  så ledes AAU kan s ikre,  at  de s tuderende har  mul ig-
hed for  tæt  kontakt  t i l  e t  ak t iv t  forskn ingsmi l jø . ”  (Opfø lgn ingsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 

2.5.2 AAU´S INDSATS VEDR. BEMANDINGSPLANLÆGNING 
For  a t  s ik re a t  de s tuderende på AAU møder  forskere på a l le  n iveauer  som formid lere i  audi to-
r ie t ,  i  seminarrummet  og i  ve j ledningss i tuat ioner ,  bes lu t tede d i rekt ionen i  mar ts  2016,  at  der  
sku l le  udarbejdes en po l i t ik ,  der  beskr iver ,  a t  AAU b l .a .  t i ls t ræber ,  a t  professorer  varetager  
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underv isn ing på såvel  bachelor -  som kandidatniveau,  samt a t  de er  invo lveret  i  udarbejde lsen 
af  f remt idens uddannelser .  Beslutn ingen mundede ud i  en po l i t ik  for  bemanding,  der  indehol -
der  en række konkrete pr inc ipper,  der  i  ø jeb l ikket  arbe jdes med at  implementere i  beman-
d ingsplan lægningen ( j f .  b i lag 2.6 ”Pol i t ik  for  bemanding af  Aalborg Univers i te ts  uddannelser) .   
 
Det  er  v ig t igt  for  AAU,  at  de s tuderende møder  kva l i f icerede fo rskere d i rek te i  underv isn ingen 
og ve j ledningen,  og at  de s tuderende modtager  opdateret  og t idssvarende forskn ingsbaseret  
underv isn ing/ve j ledning på hø jeste n iveau igennem hele deres s tud ie.  De vedtagne pr inc ipper  
for  bemanding af  uddannelserne på Aalborg Univers i te t  ska l  s ik re en re levant  og kva l i te tsbe-
v idst  bemanding af  un ivers i tete ts  uddannelser  på de enkel te  semestre.  
 
”Pol i t ik  for  bemanding af  Aalborg Univers i te ts  uddannelser”  angiver  de overordnede rammer 
og mål  for  bemanding af  un ivers i tete ts  uddannelser .   
 
Po l i t ikken fasts lår  b l .a . ,  at  a l le  ad junkter ,  lek torer  og professorer  som udgangspunkt  underv i -
ser  og ve j leder  på un ivers i tete ts  uddannelser ,  og at  der  er  en k lar  sammenhæng mel lem ud-
dannelsernes fagområder  og underv isernes forskn ingsarbejde,  så de s tuderende t i lbydes re le-
vant  forskn ingsbaseret  underv isn ing og ve j ledning og har  god mu l ighed for  kontakt  t i l  ak t ive 
forskere.  
 
Når  det  gælder  anvendelsen af  DVIP,  ska l  anvendelsen ske ud f ra uddannelses ledelsens s t ra-
teg iske overve je lser ,  og DVIP ska l  udvælges i f t .  uddannelsens genstandsfe l t ,  erhvervss igte  og 
samlede t i l re t te læggelse.  Herudover  ska l  der  være sær l ig t  fokus  på at  kunne koble forskn ing 
og den nyes te v iden med gældende praks is  i  det  pr ivate  og of fent l ige erhvervs l iv .  DVIP t i lby-
des t i lknytn ing t i l  e t  e l ler  f lere akt ive forskn ingsmi l jøer .  
 
Pro jektarbe jde og ve j ledning sp i l le r  en s tor  ro l le i  AAU’s lær ingsmodel  PBL.  Der for  er  det  også 
i  bemandingspol i t ikken præciseret ,  a t  a l le s tuderende som udgangspunkt  ska l  ve j ledes af  VIP.  
A l le  bachelorpro jekts tuderende og spec ia lestuderende ska l  ve j ledes af  VIP,  med mindre der  er  
tungtve jende fag l ige grunde t i l  andet .  
 
På tværfag l ige og f ler fag l ige uddannelser  ska l  det  s ik res,  a t  det  enkel te  forskn ingsmi l jøs b i -
drag t i l  underv isn ingen er  hens igtsmæssigt  ba lanceret  i  forho ld t i l  uddannelsens tværfag l ige 
og f ler fag l ige prof i l ,  j f .  uddannelsens s tud ieordning.   
 
På baggrund af  ”Pol i t ik  for  bemanding af  Aalborg Univers i tets  uddannelser”  har  faku l te terne 
med inddragelse af  ins t i tu t ledere og s tud ie ledere hver  især udarbejdet  e t  udmøntn ingsnotat ,  
der  beskr iver ,  hvordan faku l te terne arbe jder  med udmøntn ingen a f  po l i t ikken for  bemanding 
( j f .  b i lag 2.7 ”Fakul te ternes udmøntn ingsnotater  vedr .  po l i t ik  for  bemanding af  Aalborg Univer-
s i tets  uddannelser” ) .  Fakul te ternes udmøntn ingsnotater  b lev færd igg jor t  i  november  2016.  På 
baggrund af  de førs te  er far inger  med implementer ingen b lev notaterne rev ideret ,  hv i lket  bety-
der ,  a t  den nuværende vers ion er  godkendt  i  jun i  2017.  Udmøntn ingsnotaterne v i l  f remover  
b l ive evalueret  1  gang år l ig t .  
 
Udmøntn ingsnotaterne beskr iver  b l .a . ,  a t  ins t i tu t -  og s tud ie ledere ska l  s ikre inddragelsen af  
de seneste nøgleta l  for  forskn ingsdækning på uddannelserne i  bemandingsplan lægningen.  
Bemandingen af  uddannelserne sker  i  et  samarbejde mel lem inst i tut leder  og s tud ie leder  samt 
evt .  s tud ienævnsformænd,  så ledes at  der  s ik res sammenhæng mel lem bemandingsbehov ( t i -
mer  og fag l igheder) ,  der  er  s tud ie leders  og s tud ienævnsformænds ansvar ,  og bemandingska-
pac i te t  ( t imer  og fag l igheder) ,  der  er  ins t i tu t lederens ansvar .  Hermed s ikres en sammenhæng 
mel lem bemanding og s t i l l ingsplaner .   
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Udmøntn ingsnotaterne præciserer  desuden,  at  der  ved bemanding af  tvær-  e l ler  f ler fag l ige 
uddannelser  ska l  være sær l ig  opmærksomhed på vægtn ingen af  uddannelsens cent ra le  fag-
e lementer / -områder  i  forho ld  t i l  fo rde l ingen af  underv isn ingsopgaverne på fagpersoner  f ra  re-
levante forskn ingsmi l jøer  og ins t i tut ter .  
 
Derudover  ska l  ins t i tu t -  og s tud ie ledere ef ter  gennemføre lse af  bemandingsopgaven i  samar-
be jde udarbejde en s ta tus  t i l  dekanatet ,  hvor  der  redegøres for ,  hv i lke overve je lser  der  er  
g jor t  vedrørende bemandingsplan lægningen for  de enkel te uddannelser .  Såf remt  der  har  været  
udfordr inger  med at  leve op t i l  pr inc ipper  og rammer i  po l i t ikken for  bemanding,  angives bag-
grunden her for ,  og der  redegøres for  handlep laner ,  der  skal  løse udfordr ingerne f remadret te t .  
Denne proces ska l  s ik re ,  at  dekanatet  løbende er  or ienteret  om udv ik l ingen i  forskn ingsbaser-
ingen af  faku l te tets  uddannelser .   

2.6 EKSTERNE EKSPERTER 

2.6.1 AKKREDITERINGSRÅDETS BEMÆRKNINGER VEDR. EKSTERNE EKSPERTER I  
SELVEVALUERINGSPROCESSEN 

Når det  gælder  de eksterne eksperters  ro l le i  se lvevaluer ingsprocessen,  bemærkede akkred i-
ter ingsrådet ,  at  t i l re t te læggelsen af  se lvevaluer ingsmødet  ikke var  t i ls t rækkel ig systemat isk ,  
når  det  g ja ld t  kommunikat ion vedr .  forventn ingerne t i l  eksper ternes prof i l ,  ro l le og opgave.  
 
 
” . .Prob lemet  hænger  også sammen med,  a t  t i l ret te læggelsen af  se lvevaluer ingsmødet  med 
eksterne eksper ter  ikke er  t i ls t rækkel ig t  systemat isk ,  de ls  hvad angår  ensar tede og k lar t  kom-
munikerede forventn inger  t i l  eksper ternes ro l le og prof i l ,  de ls  hvad angår  opgavens omfang og 
anta l  uddannelser  pr .  møde.”  (Opfø lgn ingsbrev af  5.  oktober  2016) .  
 
 

2.6.2 AAU’S INDSATS VEDR.  EKSTERNE EKSPERTER I  SELVEVALUERINGSPROCESSEN 
For  a t  s ik re a t  un ivers i te te ts  uddannelser  se lvevalueres i  en ba lance mel lem ensar te thed i  
se lvevaluer ingsprocessen og respekt  for  de enkel te  uddannelsers  forske l l ighed,  er  rammerne 
for  un ivers i te te ts  se lvevaluer ingsproces b levet  præciseret  i  ”Procedure for  se lvevaluer ing og 
udv ik l ing af  Aalborg Univers i te ts  uddannelser”  ( j f .  b i lag 2.1) .   
 
Anta l le t  af  uddannelser  i  se lvevaluer ingsrappor ter  og på se lveva luer ingsmøder  er  præciseret ,  
så der  s ik res en hø jere grad af  ensar tethed i f t .  anta l let  af  uddannelser ,  der  kan eva lueres i  en 
se lvevaluer ingsrappor t /på et  se lvevaluer ingsmøde,  samt at  de enkel te se lvstændige uddannel -
ser  eva lueres hver  for  s ig .  Samt id ig  s ikres det ,  at  nært  bes lægtede uddannelser ,  der  ikke me-
n ingsgivende kan anskues iso leret  f ra  h inanden i f t .  eksempelv is  forskn ingsbaser ing og s tu-
d iemi l jø ,  kan evalueres i  samme rappor t ,  på samme møde og indgå i  en samlet  handl ingsplan.  
Præciser ingen ska l  også medvirke t i l ,  a t  de eksterne eksper ter  i  hø jere grad b l iver  in formeret  
om opgavens omfang og anta l let  af  uddannelser ,  der  behandles på de møder ,  de de l tager  i .   
 
Det  er  præciseret ,  a t  der  kan indgå op t i l  5  nært  bes lægtede uddannelser  i  en se lvevaluer ings-
rappor t .  Hv is  mere end 1 uddannelse ska l  indgå i  samme rappor t ,  af ta les  det  med faku l te tet  i  
forb indelse med opstar tsmødet  for  se lvevaluer ingsprocessen,  og der  redegøres for  baggrun-
den for ,  a t  uddannelserne behandles i  samme rappor t .  Det  ska l  i  re levant  omfang tyde l iggøres,  
hv i lke redegøre lser ,  der  vedrører  den enkel te uddannelse.  
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Også på se lvevaluer ingsmødet  kan der  indgå op t i l  5  nært  bes lægtede uddannelser  på samme 
møde.  Hvis  der  indgår  mere end 1 uddannelse,  ska l  mødet  for læng es t idsmæssigt ,  så det  s ta-
d ig  s ik res,  at  de enkel te  uddannelser  behandles ind iv iduel t .  Hv is  der  a fho ldes f lere se lvevalu-
er ingsmøder  for  e t  s tudienævns uddannelser  på samme dag,  er  det  nu præciseret ,  a t  a l le mø-
der  ska l  have særsk i l t  dagsorden og referat ,  samt  a t  de l tagerkredsen på det  enkel te  møde 
ska l  afspe j le  de enkel te uddannelsers  interessenter ,  herunder  især eksterne fag l ige eksper ter  
og af tagerrepræsentanter ,  der  er  re levante for  de uddannelser ,  der  ska l  eva lueres på se lveva-
luer ingsmødet .  
 
Samt id ig har  AAU i  foråret  2017 udarbejdet  ”Pr inc ipper  for  udvælgelse af  eksterne eksper ter  
t i l  se lvevaluer ingsmøde”  ( j f .  b i lag 2.4) .  Pr inc ipperne tyde l iggør,  hvordan udvælgelse af  eks-
terne fag l ige eksper ter  og af tagerrepræsentanter  t i l  de l tagelse i  se lvevaluer ing af  un ivers i te-
te ts  uddannelser  ska l  foregå.  B l .a.  præciseres det ,  a t  hv is  der  er  ta le om tværfag l ige e l ler  f le r -
fag l ige uddannelser ,  udpeges der  evt .  f le re eksterne fag l ige eksper ter ,  så uddannelsens 
grundlæggende fag l igheder  dækkes.  Samt id ig  beskr ives det ,  hvordan de eksterne eksper ter  
gennem dia log med s tudie lederen om ro l le,  forventn inger  og rammen for  mødet  ska l  forbere-
des t i l  de l tagelse i  se lvevaluer ingsmøderne.  
 
For  a t  s ik re en k lar  kommunikat ion med de eksterne eksperter  om deres opgave på se lvevalu-
er ingsmøderne og den konkrete opgaves omfang har  AAU udarbejdet  e t  s tandardbrev ( j f .  b i lag 
2.5) ,  der  beskr iver  se lvevaluer ingsprocessen,  ro l len som ekstern eksper t  og opr idser  prakt iske 
forho ld  som t id,  s ted,  anta l le t  a f  uddannelser ,  der  ska l  evalueres på mødet  samt øvr ige møde-
del tagere.  Standardbrevet  beskr iver  desuden,  at  den eksterne eksper t  forventes at  b idrage 
med hans/hendes overordnede bet ragtn inger  vedr .  s tyrker  og svagheder  ved uddannelsen,  
samt emner  han/hun mener ,  bør  drøf tes på mødet .  A l le eksterne eksperter  v i l  desuden b l ive 
kontaktet  af  mødelederen inden mødet ,  så evt .  yder l igere spørgsmål  f ra  de eksterne eksper-
ters  s ide kan b l ive besvaret  inden mødet .   
 
D isse t i l tag ska l  medvi rke t i l ,  a t  opgavens omfang og ro l len som ekstern eksper t  b l iver  mere 
tyde l ig  for  de eksterne de l tagere i  se lvevaluer ingsmøderne,  hvorved deres v iden i  hø jere grad 
kan b l ive bragt  i  sp i l  og anvendt  hens ig tsmæssigt .  Standardbrevet  v i l  samt id ig s ikre ,  a t  kom-
munikat ionen med de eksterne eksper ter  i  forb indelse med se lvevaluer ingsmøderne b l iver  sy-
s temat isk og ensar tet .   

2.7 NØGLETAL FOR FORSKNINGSDÆKNING 

2.7.1 AKKREDITERINGSRÅDETS BEMÆRKNINGER VEDR. NØGLETAL FOR FORSKNINGS-
DÆKNING 

Akkredi ter ingsrådet  beskrev i  opfø lgn ingsbrevet  en ut i ls t rækkel ig  moni torer ing af  de s tuderen-
des mul ighed for  kontakt  t i l  forskn ingsmi l jøet .   
 
 
”Samt id ig  er  det  dog et  prob lem,  a t  AAU’s  kval i te tss ikr ingssystem på uddannelsesniveau ikke 
systemat isk  ident i f icerer  prob lemer med de s tuderendes mul ighed for  kontakt  t i l  forskn ingsmi l -
jøet .  AAU har  i  foråret /sommeren 2015 indfør t  e t  nøgleta l  for  området  (STÅ/VIP) ,  men i  prak-
s is  er  anvendelsen ny og endnu ikke t i ls t rækkel ig  so l id ,  b landt  andet  ford i  det  i  nogle t i l fælde 
dækker  over  f lere uddannelser .  Der t i l  kommer,  at  AAU ikke arbe jder  med grænseværdier  i  
denne forb indelse.  Akkredi ter ingspanelet  anerkender ,  a t  AAU arbejder  med andre nøgleta l  for  
forskn ingsbaser ing som fx  VIP/DVIP,  og at  AAU med t iden v i l  opnå er far inger  med anvendelse 
af  STÅ/VIP rat ioen.  Panelet  fas tho lder  dog,  at  det  i  lyset  af  den s tore s t ign ing i  optaget  a l le-
rede nu er  v ig t ig t  med et  ef fekt iv t  STÅ/VIP-nøgleta l  for  det te  område.  Panelet  noterer  s ig og-
så,  a t  nøgleta l le t  kun anvendes i  forb indelse med den 3-år ige se lvevaluer ingsproces,  men ikke 
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i  forb indelse med den år l ige moni torer ing af  uddannelserne. ”  (Opfø lgn ingsbrev af  5 .  oktober  
2016) .  
 

2.7.2 AAU’S INDSATS VEDR. NØGLETAL FOR FORSKNINGSDÆKNING 
AAU opgør hver t  t red je  år  rat ioer for  forskn ingsdækning (STÅ/VIP,  VIP/DVIP og STUD/VIP) 
som en de l  a f  se lvevaluer ingen af  den enkel te uddannelse.  Som det  s idste a f  de 3 nøgleta l  
b lev  STÅ/VIP i  foråret  2015 t i l fø jet  i  proceduren for  se lvevaluer ing.  Implementer ingen af  
STÅ/VIP i  se lvevaluer ingsrappor terne skete i  forb indelse med den kommende se lvevaluer ings-
runde på de enkel te faku l te ter ,  hvorved nogle  faku l te ter  anvendte nøgleta l le t  i  rappor terne f ra  
e f teråret  2015,  mens andre anvendte dem f ra foråret  2016.  
 
For  a t  skærpe fokus på at  ident i f icere udfordr inger  med forskn ingsdækningen samt udv ide v i -
densgrundlaget  for  ledelsens vurder ing og p lan lægning af  forskningsdækning,  b lev det  i  e f ter -
året  2016 bes lu t tet ,  at  nøgle ta l  for  forskn ingsdækning (VIP/DVIP og STÅ/VIP)  ikke kun skal  
indgå i  forb indelse med uddannelsernes se lvevaluer ing hver t  t red je år ,  men også på udvalg te 
uddannelser  ska l  indgå i  forb indelse med den år l ige moni torer ing af  nøgleta l  j f .  ”Procedure for  
s tud ienævnsrappor ter ”  ( j f .  b i lag 2.8) .  Kr i ter ierne for  udvælgelse af  uddannelser  kan ses ne-
denfor .   
 
Samt id ig er  der  indfør t  faku l te tsv ise grænseværdier  for  STÅ/VIP og STUD/VIP,  som supplerer  
den eks is terende VIP/DVIP grænseværdi  og gør  det  enk lere a t  moni torere,  om der  er  udfor -
dr inger  med forskn ingsdækningen,  da der  i  k ra f t  a f  grænseværdien er  e t  mål  a t  vurdere forsk-
n ingsdækningen i  forhold  t i l  ( j f .  b i lag 2 .9 ”Notat  om nøgleta l  og grænseværdier  på Aalborg 
Univers i te t  2017”) .  Indføre lsen af  en gu l  markør11 i  s tud ienævnsrappor terne g iver  samt id ig e t  
mere nuanceret  b i l lede af  nøgleta l lene,  der  nu har  en grøn,  en gu l  og en rød ind ikator ,  hvor  
der  t id l igere kun var  grønne og røde ind ikatorer  i  s tud ienævnsrappor terne.  Indføre lsen af  den 
gu le ind ikator  mul iggør  b l .a . ,  at  der  iværksættes forebyggende t i l tag ved begyndende udfor -
dr inger  med forskn ingsdækningen.   

Den rev iderede procedure for  s tud ienævnsrappor ter  indebærer  i f t .  moni torer ing af  forskn ings-
dækningen v ia  nøgleta l  fø lgende:  
 

•  STÅ/VIP og VIP/DVIP rat ioer  indgår  f ra oktober  2016 i  den år l ige moni torer ing for  ud-
dannelser  udvalg t  ef ter  fø lgende kr i ter ier12:  
 

o  Uddannelser  som har  haf t  en vækst  i  bestanden på 40 s tuderende e l ler  derover  
de seneste t re  år .  

o  Uddannelser  som i  forb indelse med se lvevaluer ing i  2017 har  en VIP/DVIP e l ler  
STÅ/VIP-rat io ,  som l igger  i  den gu le  e l ler  røde kategor i  j f .  faku l te ternes fastsat -
te  grænseværdier .   

                                                           
 
11 Grænseværd ie rne  ang ive r  b l .a .  hvo rnår  bes temte  fo rho ld  k ræver  ana lyse  og  ev t .  hand l ing .  F ra  2016  
indgår  både en  g røn ,  gu l  og  rød  ind i ka to r :  Grøn  ind ika to r :  T i l f redss t i l l ende  n i veau  i f t .  sammen l ign ings -
g rund lagene fo r  faku l te ts -  og  hovedområdegennemsn i t .  Gu l  i nd ika to r :  Opmærksomheden  skærpes .  S tu -
d ienævnene ska l  i  samarbe jde  med  s tud ie lederen  vurdere  om,  de r  ev t .  ska l  i gangsæt tes  fo rebyggende  
kva l i t e t sa rbe jde  he runder  ev t .  ana lyse r  a f  s i t ua t ionen  på  uddanne lsen .  Rød ind ika to r :  I nd ikere r  e t  u t i l -
f redss t i l l ende e l l e r  sær l i g t  f o rho ld ,  og  de r  ska l  fø lges  op  på  område t .  S tud ienævnene  ska l  i  samarbe jde  
med  s tud ie lederen  a fdække  mul ige  å rsager  og  s i k re  op fø lgende /ko r r ige rende  hand l inger .   
 
12 K r i t e r ie rne  er  f ra  2017  og  e r  rev ide rede  i f t .  de  op r inde l ige  k r i t e r ie r  f ra  2016 .  
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o  Uddannelser  som i  forb indelse med Stud ienævnsrappor t  2016 har  haf t  en 
VIP/DVIP-rat io  e l ler  STÅ/VIP-rat io ,  som l igger  i  den gu le e l ler  røde kategor i  j f .  
faku l teternes fastsat te grænseværdier .  

o  Uddannelser  for  hv i lke der  i  se lvevaluer ingshandlep lanen indgår  t i l tag som op-
fø lgn ing på VIP/DVIP-  e l ler  STÅ/VIP-rat ioer ,  der  l igger  i  den gu le e l ler  røde ka-
tegor i  j f .  faku l te ternes fastsat te grænseværdier .  

•  Der  er  indfør t  grænseværdier  for  STÅ/VIP og STUD/VIP,  hvor for  der  nu er  grænsevær-
d ier  for  a l le  nøgleta l  vedr .  forskn ingsdækning.  
 

Nøgleta l lene ska l  anvendes t i l  a t  g ive et  bredere grundlag for  a t  vurdere,  om der  er  udfordr in-
ger  med forskn ingsdækningen,  både når  det  gælder  forho ldet  mel lem anvendelsen af  VIP og 
DVIP og udfordr inger  med de s tuderendes kontakt  t i l  fo rskn ingsmi l jøer .   
 
Opgøre lserne af  STÅ/VIP foretages indt i l  v idere i  hø j  grad manuel t  ud f ra fæl les  ve j ledn inger .  
Der  er  der for  nedsat  en arbe jdsgruppe,  der  arbejder  på en fæl les i t - løsn ing,  der  b l .a .  ska l  
mindske ressourceforbruget  ved opgøre lsen af  nøgleta l lene.  Måle t  er  automat isk  a t  kunne 
danne en rappor t  for  hver  uddannelse med nøgleta l  for  forskn ingsdækning,  der  b l .a.  g iver  mu-
l ighed for  at  kunne se de leverede t imer  t i l  underv isn ing på den enkel te uddannelse forde l t  på 
s t i l l ingskategor ier  og underv isere.  Det  betyder ,  a t  det  b l iver  hur t igere og le t tere a t  ident i f icere 
evt .  udfordr inger  og udføre de re levante korr igerende handl inger .  

2.8 MONITORERING AF DE STUDERENDES OPLEVELSE AF KONTAKT TIL 
UNDERVISERE OG VEJLEDERE 

AAU måler  systemat isk  de s tuderendes op levelse af  deres mul ighed for  kontakt  t i l  underv isere 
og ve j ledere i  den cent ra le  s tud iemi l jøundersøgelse,  der  foretages hver t  andet  år .   
 
Stud iemi l jøundersøgelsen f ra  foråret  2016 v iser  en udbredt  t i l f redshed med underv iserne og 
mul igheden for  a t  komme i  kontak t  med dem. 90 % af  de s tuderende op lever ,  a t  de kan komme 
i  kontakt  med deres underv isere og ve j ledere,  når  de har  behov for  det ,  mens 7 % t i lkendegi -
ver ,  at  de ikke op lever ,  a t  deres underv isere er  t i ls t rækkel ig t  t i lgængel ige.  Ud f ra  d isse resu l -
ta ter  må det  ud ledes,  a t  de s tuderende genere l t  i  meget  høj  grad op lever ,  a t  underv isere og 
ve j ledere er  t i lgængel ige for  dem.  
 
Samt id ig oplever  89 % af  de s tuderende deres underv isere som engagerede i  deres underv is-
n ing og ve j ledn ing,  mens b lo t  7 % oplever ,  a t  det te ikke er  t i l fældet .  Der  er  dermed udpræget  
t i l f redshed med underv isernes engagement  b landt  de s tuderende.  

2.9 OPSAMLING PÅ KRITERIUM II I  

Som v is t  i  kap i te l  2 er  der  inden for  kr i ter ium I I I  foretaget  en række ændr inger  i  det  eks is te-
rende kva l i te tss ikr ingssystem samt t i l fø jet  nye e lementer ,  der  ska l  imødekomme akkred i te-
r ingsrådets  bemærkninger .   
 
Når  det  gælder  forskn ingsbaser ingen,  ska l  ændr inger  i  skabelonen for  se lvevaluer ingsrappor-
ter  s tyrke de kva l i ta t ive vurder inger  a f  forskn ingsbaser ingen.  Der  er  sat  yder l igere fokus på 
bemandingen gennem en ny pol i t ik  for  bemanding ,  der  ska l  s ikre en re levant  og kva l i te tsbe-
v idst  bemanding af  uddannelserne,  og der  er  indfør t  år l ige nøgleta l  for  forskn ingsdækning på 
udvalg te  uddannelser  og grænseværdier  for  a l le  nøgleta l  for  forskn ingsdækning,  der  ska l  s ikre 
en tæt  moni torer ing af  og opfø lgn ing på forskn ingsdækningen.  
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Ændr ingerne i  skabelonen for  se lvevaluer ingsrappor ter  og de eksterne eksper ters samlede b l ik  
på uddannelserne i  forb indelse med se lvevaluer ingsmøderne ska l  s tyrke he lhedsvurder ingen 
af  den enkel te  uddannelse i  se lvevaluer ingsprocessen.  
 
Endel ig  er  udvælgelsen af  eksterne eksper ter  samt deres ro l le  og opgave på se lvevaluer ings-
mødet  b levet  tyde l igg jor t  gennem nye fæl les pr inc ipper  for  udvælgelse samt et  s tandardbrev,  
der  t i lsammen skal  s ikre  en ensar te t  og systemat isk  kommunikat ion med de eksterne eksper-
ter ,  samt  at  de eksterne eksper ter  dækker  uddannelsernes grundlæggende fagelementer .  
  

 
Bilagsoversigt for kapitel 2: Kriterium III: Uddannelsernes vidensgrundlag  
 
Bi lag 2.1 ”Procedure for  se lvevaluer ing og udv ik l ing af  Aalborg  Univers i te ts  uddannelser”  
B i lag 2.2 ”Skabelon for  uddannelsesberetn inger”   
B i lag 2.3 ”Skabelon for  selvevaluer ingsrappor ter ”  
B i lag 2.4 ”Pr inc ipper  for  udvælgelse af  eksterne eksper ter  t i l  se lvevaluer ingsmøde”  
B i lag 2.5 ”Skabelon t i l  brev t i l  eksterne eksper ter  om del tagelse i  se lvevaluer ingsmøde på  

Aalborg Univers i te t ”  
B i lag 2.6 ”Pol i t ik  for  bemanding af  Aalborg Univers i te ts  uddannelser”  
B i lag 2.7 ”Fakul te ternes udmøntningsnotater  vedr .  po l i t ik  for  bemanding af  Aalborg  

Univers i te ts  uddannelser”   
B i lag 2.8 ”Procedure for  s tud ienævnsrappor ter ”  
B i lag 2.9 ”Notat  om nøgleta l  og grænseværdier  på Aalborg Univers i te t  2017”  
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3 KRITERIUM IV: UDDANNELSERNES NIVEAU 
OG INDHOLD 

3.1 INDLEDNING 

For  g ive et  overb l ik  over  hvordan s tud iemi l jøarbejdet  på AAU er  forankret  både decent ra l t  og 
cent ra l t ,  beskr ives den overordnede organiser ing af  s tud iemi l jøområdet  ind ledende i  afsn i t  
3 .2 .   
 
Heref ter  redegøres der  for ,  hvordan AAU har  arbe jdet  med v idereudv ik l ing af  en cent ra l  koor-
d inerende proces for  opfø lgn ing på s tud iemi l jøudfordr inger  i  det  fys iske s tud iemi l jø  med t i lhø-
rende faku l te tsv ise processer .  Den nye proces og de t i lhørende faku l tetsv ise processer  har  t i l  
fo rmål  at  tyde l iggøre ansvaret  for  opfø lgn ing på fys iske s tud iemi l jøudfordr inger  ident i f iceret  i  
semestereva luer inger  og den centra le  s tud iemi l jøundersøgelse,  samt s ikre koord iner ing på 
tværs med sær l ig t  fokus på de campusser  og bygninger ,  der  anvendes af  f le re faku l te ter  på 
tværs.  De nye processer  for  opfø lgn ing på udfordr inger  i  det  fys iske s tud iemi l jø  ska l  imøde-
komme akkred i ter ingspanelets  bemærkninger  vedr .  e f fekt iv  håndter ing af  ident i f icerede pro-
b lemst i l l inger  i  det  fys iske s tud iemi l jø .  
 
Afs lutn ingsv is  beskr ives de konkrete akt iv i te ter ,  der  er  igangsat  vedr .  anvendelsen af  v ideo-
konferenceudstyr  og s tud iearbejdspladser .  Beskr ive lsen v iser ,  hvordan AAU har  handlet  på 
udfordr inger  i  det  fys iske s tud iemi l jø  ident i f iceret  i  semestereva luer inger  og den cent ra le  s tu-
d iemi l jøundersøgelse.   
 
Indenfor  kr i ter ium IV er  der  foretaget  fø lgende nye organiser inger  af  s tud iemi l jøarbejdet  og 
vedtaget  fø lgende nye t i l tag:  
 

•  Reorganiser ing af  cent ra l t  s tud iemi l jøråd.  
•  Ny s t rateg i  for  s tud iemi l jø .  
•  Tværgående opfø lgn ing på den cent ra le  s tud iemi l jøundersøgelse i  Studiemi l jørådet  og 

Det  St ra teg iske Uddannelsesråd  
•  Ny cent ra l  proces for  opfø lgn ing på fys iske s tud iemi l jøudfordr inger .  
•  Nye faku l tetsv ise processer  for  opsaml ing på fys iske s tud iemi l jøudfordr inger .  

3.2 ORGANISERING AF STUDIEMILJØOMRÅDET PÅ AAU 

Studiemi l jøområdet  på AAU er  organiseret ,  så det  både er  forankret  decent ra l t  i  det  enke l te 
s tud ienævn og cent ra l t  på tværs af  AAU.  
 
På cent ra l t  n iveau er  s tud iemi l jø rådet  som led i  en ny organiser ing af  uddannelsesområdet ,  
b levet  reorganiseret .  Det  nye s tud iemi l jøråd13,  der  b lev nedsat  pr imo 2016,  er  et  rådgivende 
organ for  prorektor ,  der  ska l  s ik re,  a t  AAU’s  uddannelser  er  funderet  i  e t  at t rakt iv t  s tud iemi l jø ,  
der  understøt ter  prob lem- og pro jektbaseret  lær ing.  Stud iemi l jø rådet  kan iværksætte t i l tag på 
tværs af  un ivers i te tet  t i l  s tyrke lse af  det  fys iske,  psyk iske,  æstet iske og d ig i ta le s tud iemi l jø .  

                                                           
 
13 S tud iemi l jø råde t  bes tå r  a f :  P ro rek to r  fo r  uddanne lse  ( fo rmand),  en  s tudente r rep ræsen tan t  f ra  hve r t  
f aku l te ts  akademiske  råd ,  en  p rodekan fo r  uddanne lse ,  bes tyre l sens  t i l  enhver  t i d  s iddende  s tuden te r -
rep ræsen tan te r ,  t o  i ns t i tu t ledere ,  en  s tud ie leder ,  en  s tud ienæv ns fo rmand ,  s tud ieche fen ,  l ederen  a f  
Kva l i t e tsenheden .  
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Stud iemi l jørådet  arbe jder  med overordnede s t ra teg iske indsatser  og implementer ing af  un iver-
s i tete ts  s tudiemi l jøst rateg i  ( j f .  b i lag 3.1 ”Kommissor ium for  Stud iemi l jørådet ” ) .   
 
Reorganiser ingen af  det  cent ra le  s tud iemi l jøråd betyder  b l .a . ,  a t  prorektor  er  indsat  som for -
mand for  rådet ,  hv i lket  har  skærpet  det  s t rateg iske fokus på s tud iemi l jøet  b l .a .  gennem vedta-
ge lsen af  en ny s t rateg i  for  s tud iemi l jø  i  jun i  2016 ( j f .  b i lag 3.2  ”St ra tegi  for  s tud iemi l jø” ) .  
St rateg ien er  udarbejdet  i  tæt  samarbejde med de s tuderende,  og fokuserer  på 3  områder :  
”Stud iearbejdsp ladser” ,  ”d ig i ta l  unders tøt te lse af  lær ing”  og ”kommunikat ion med de s tuderen-
de” .  Der  er  nedsat  3 taskforces,  der  har  t i l  opgave at  implementere s t ra teg ien.  De har  b l .a.  
udarbejdet  handlep laner ,  der  er  godkendt  af  s tud iemi l jørådet ,  og er  nu i  gang med de p lan lag-
te  handl inger .  De 3 taskforces har  en prodekan for  uddannelse som formand,  og har  som med-
lemmer både re levante fagpersoner  og s tuderende.  De 3 taskforces afs lu t ter  deres arbe jde 
u l t imo 2017.   
 
Hver t  andet  år  foretages en cent ra l  s tud iemi l jøundersøgelse for  a l le AAU studerende.  Der  fø l -
ges op på resu l ta terne af  s tud iemi l jøundersøgelsen i  Stud iemi l jørådet  og Det  St rateg iske Ud-
dannelsesråd.  Fakul te terne fø lger desuden op på resu l ta terne på faku l te ts-  og uddannelsesni -
veau i  sammenhæng med igangværende t i l tag,  resu l taterne vedr .  stud iemi l jø  f ra  de decent ra le  
undersøgelser  samt med sær l igt  fokus på behov for  tværgående t i l tag.  Hermed supplerer  de 
cent ra le undersøgelser  de decentra le  undersøgelser ,  der  har  fokus på det  uddannelsesnære 
s tud iemi l jø .  Den seneste  s tud iemi l jøundersøgelse b lev gennemfør t  i  foråret  2016.  Resul ta ter -
ne af  denne undersøgelse  har  dannet  baggrund for  ”St rateg i  for  s tud iemi l jø”  ( j f .  b i lag 3.2) .  
 
Stud iemi l jøarbe jdet  er  på decentra l t  n iveau organiseret  således,  at  s tud iemi l jøet  eva lueres af  
de s tuderende i  semestereva luer inger .  Semesterevaluer ingerne behandles i  s tud ienævnene,  
der  har  ansvaret  for  at  inddrage s tud ie lederen i  behandl ingen a f  og opfø lgn ing på eva luer in-
gerne,  såf remt  eva luer ingerne v iser ,  a t  der  er  behov for  yder l igere undersøgelse e l ler  handl in-
ger .  Stud ienævnsformanden har  i  samarbejde med s tud ie lederen og ins t i tu t lederen ansvaret  
for ,  at  de informat ioner ,  eva luer ingen t i lve jebr inger ,  anvendes  i  p lan lægningen af  underv isn in-
gen,  semesteret  og uddannelsen f remadret te t ,  og at  der  sker  konkrete t i l tag på baggrund af  
eva luer ingerne.  Den konkrete ansvars forde l ing på de enkel te  faku l te ter  er  beskrevet  i  faku l te-
ternes procesplaner  for  opfø lgn ing på udfordr inger  i  s tud iemi l jøet  ( j f .  b i lag 3.3 ”Fakul te ternes 
procesplaner  for  opfø lgn ing på decentra le  udfordr inger  med s tud iemi l jøet ” ) .  
 
Semesterevaluer inger  inddrages l ige ledes hver t  t red je  år  i  se lvevaluer ingsprocessen,  hvorved 
den langs ig tede,  s t rategiske udv ik l ing af  s tud iemi l jøet  s ik res.  
 

3.2.1 CAMPUS KØBENHAVN 
Campus Københavns fys iske rammer rummer f lere  faku l teter ,  hvor for  AAU har  vurderet ,  at  det  
er  formåls t jen l ig t  med en tværgående s tud iemi l jøgruppe 14 t i lknyt te t  Campus København.  Stu-
d iemi l jøgruppen har  t i l  fo rmål  at  overvåge s tud iemi l jøet  på Campus København,  ass is tere med 
løsningsfors lag t i l  tværgående  s tud iemi l jøudfordr inger  ident i f iceret  spec ie l t  for  Campus Kø-
benhavn  v ia semestereva luer inger ,  se lvevaluer ingsrappor ter ,  s tud iemi l jøundersøgelser ,  s tu-
d ienævnskontakt  o.  l ign.  samt komme med løsn ingsfors lag t i l  øvr ige tværgående udfordr inger ,  
der  løbende måt te opstå på Campus København.    
 

                                                           
 
14 S tud iemi l jøgruppen  bes tår  a f :  S tud ie leder  med uddanne lse r  på  Campus  København,  Campusche f ,  4  
medarbe jde re  (V IP /TAP,  1  rep ræsen tan t  p r .  f aku l te t  med  uddanne l se r  på  Campus  København  og  4  s tu -
de rende  (1  rep ræsen tan t  fo r  hve r t  f aku l te t  med  uddanne lse  på  Campus  København) .   
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Stud iemi l jøgruppen er  e t  rådgivende organ for  de inst i tu t ter  og faku l te ter ,  der  er  t i l  s tede i  
København.  Stud iemi l jøgruppen skal  v idereformid le  v iden om konkrete s tud iemi l jøprob lemat ik-
ker  på Campus København f ra  semesterevaluer inger ,  se lvevaluer ingsrappor ter ,  s tud iemi l jøun-
dersøgelser  og s tud ienævnskontakt  t i l  Campusrådet15,  hvor  den re levante lede lsesrepræsen-
tant  s ikrer ,  a t  prob lemst i l l ing og  evt .  løsn ingsfors lag br inges  v idere t i l  det  respekt ive ins t i tu t .  
Stud iemi l jøgruppen samarbejder  med Studiemi l jørådet  og Det  St rateg iske Uddannelsesråd.  
F .eks.  var  der  i  januar  2017 et  fæl les  møde mel lem Det  St ra teg iske Uddannelsesråd og Stu-
d iemi l jøgruppen på Campus København,  hvor  s tud iemi l jøet  på Campus København b lev drøf -
te t .  

3.3 OPFØLGNING PÅ UDFORDRINGER MED DET FYSISKE STUDIEMILJØ 

3.3.1 AKKREDITERINGSRÅDETS BEMÆRKNINGER VEDR. OPFØLGNING PÅ UDFORDRIN-
GER MED DET FYSISKE STUDIEMILJØ 

Akkredi ter ingsrådet  bemærkede,  at  konkrete udfordr inger  med det  fys iske stud iemi l jø  ikke var  
løst  på t rods af ,  a t  de var  ident i f iceret ,  og at  ansvaret  for  a t  løse prob lemerne ikke var  og ikke 
op levedes som k lar t  p laceret .  
 
 
”Det  fys iske s tud iemi l jø ,  sær l igt  på campus København,  har  været  under  pres pga.  det  s t igen-
de optag.  Dels  har  der  manglet  grupperum t i l  de s tuderende i  forb indelse med PBL-pro jekter ,  
og de ls  har  v ideokonferencesystemet ,  der  ska l  bruges t i l  a t  s ik re forskn ingsbaseret  underv is-
n ing udbudt  på to  campusser ,  ikke fungeret  t i l f redsst i l lende.  Univers i te te t  har  forsøgt  at  opt i -
mere de begrænsede fac i l i te ter  og ressourcer ,  men akkred i ter ingspanelet  lægger  vægt  på,  at  
prob lemerne,  se lvom de systemat isk  er  b levet  ident i f iceret  og drøf tet  i  b landt  andet  s tud ie-
nævn,  er  forb levet  u løste i  op t i l  2  år ,  l igesom ansvaret  for  a t  løse problemerne ikke har  været  
og ikke er  op levet  som k lar t  p laceret . ”(Opfø lgningsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 
”Et  andet  cent ra l t  opmærksomhedspunkt  er ,  at  prob lemer  ikke håndteres t i ls t rækkel ig  e f fekt iv t  
i  a l le  de t i l fælde,  hvor  de fakt isk  ident i f iceres. ”  (Opfø lgn ingsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 

3.3.2 AAU’S INDSATS VEDR.  OPFØLGNING PÅ UDFORDRINGER MED DET FYSISKE STU-
DIEMILJØ 

På baggrund af  akkredi ter ingsrådets  bemærkninger  om manglende placer ing af  og kendskab t i l  
ansvaret  for  opfø lgn ing på udfordr inger  med det  fys iske s tud iemi l jø  er  en ny proces vedr .  op-
fø lgn ing på fys iske s tud iemi l jøprob lemer  b levet  drøf tet  i  Det  St ra teg iske Uddannelsesråd,  på 
s tud ie ledermøder  og i  Stud iemi l jørådet .  AAU’s bygningsenhed Campus Serv ice16 har  været  
inddraget  i  drøf te lserne i  de forske l l ige fora,  og der  er  ud f ra  d isse drøf te lser  udarbejdet  en ny 
cent ra l  proces for  opfø lgn ing på udfordr inger  med det  fys iske stud iemi l jø ,  pr imært  ident i f iceret  
i  semesterevaluer ingerne og s tud iemi l jøundersøgelsen ( j f .  b i lag  3 .4 ”Proces for  opfø lgn ing på 
udfordr inger  med det  fys iske s tud iemi l jø  på Aalborg Univers i tet ” ) .  
 

                                                           
 
15 Campusrådet  e r  e t  rådg ivende  og  koord ine rende  o rgan ,  de r  ha r  t i l  opgave  a t  rådg ive  d i rek t ionen ,  
l i n je lede lsen  og  campusche fen  om tværgående  t i l tag  på  Campus  København .  
 
16 Campus  Serv i ce  ha r  den  overo rdnede  opgave  med ,  sammen med AAU's  l ede lse  a t  s i k re  op t ima le  f ys i -
ske  rammer  –  såve l  udvend ig t  som indvend ig t  –  fo r  a fv i k l i ng  a f  un ive rs i te te ts  underv i sn ings - ,  f o rsk -
n ings -  og  se rv i ceak t i v i t e te r  i nden  fo r  de  g i vne  ressource r .  
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For  a t  s ik re koord iner ing og opfø lgn ing på tværs af  faku l teter  og campusser  samt opfø lgn ing 
in ternt  på faku l te terne er  der  f ra e f teråret  2017 indfør t  år l ige d ia logmøder  mel lem Campus 
Serv ice,  IT  Serv ice17 og faku l te terne.  Der  a fho ldes et  møde for  hver t  faku l te t ,  hvor  de bygnin-
ger ,  faku l tete t  råder  over ,  drøf tes.  Desuden afho ldes der  se lvs tændige tværfaku l tære møder  
omhandlende Campus København og Campus Esbjerg,  hvor  også den loka le  campusledelse 
de l tager .  Fra faku l teterne de l tager  dekaner  e l ler  prodekaner  samt øvr ige re levante aktører .   
 
D ia logmøderne ska l  supplere den løbende kontakt  mel lem brugerne af  AAU’s bygninger 18 og 
Campus Serv ice.  Dia logmøderne skal  s ikre ,  a t  s tør re pro jekter  og behov for  bygningsforan-
dr inger ,  der  forbedrer  det  fys iske s tud iemi l jø ,  systemat isk  kommer på dagsordenen med faste 
in terva l ler ,  så de konkrete forbedr ingsfors lag og ønsker  systemat isk  og løbende kan indgå i  
den overordnede pr ior i te r ing og budget lægning.  
 
Forud for  d ia logmøderne opsamler  faku l teterne de udfordr inger  i  det  fys iske s tud iemi l jø ,  der  er  
kommet  f rem i  semestereva luer ingerne og den seneste cent ra le  s tud iemi l jøundersøgelse og 
som ikke a l lerede er  b levet  løst  af  s tud ienævnsformanden,  s tud ie lederen e l ler  ins t i tu t lederen.  
Fakul te terne har  med inddragelse af  ins t i tu t -  og s tud ie ledere udarbe jdet  nye processer  for ,  
hvordan b l .a .  fys iske s tud iemi l jøudfordr inger  f ra  semesterevaluer ingerne og den cent ra le  s tu-
d iemi l jøundersøgelse håndteres og opsamles ( j f .  b i lag 3.3 ”Fakul te ternes procesplaner  for  
opfø lgn ing på decentra le  udfordr inger  med s tud iemi l jøet ” ) .  De fys iske s tud iemi l jøudfordr inger ,  
der  løbende opsamles,  b l iver  hermed gennem dia logmøderne bragt  v idere t i l  Campus Serv ice.  
 
Fæl les for  faku l te ternes processer  er ,  a t  det  er  beskrevet ,  hvem der  på de enkel te  faku l teter  
har  ansvaret  for  opsaml ing,  løsn ing og v idereformid l ing af  udfordr inger  med s tud iemi l jøet  samt 
t i lbagemeld ing t i l  de s tuderende om løsn ing af  udfordr ingerne.  Udfordr inger  med s tud iemi l jøet  
løses på f lere n iveauer  med det  formål  at  adressere dem hur t igst  mul ig t  og på det  n iveau,  hvor  
kompetencerne t i l  a t  f inde en løsn ing l igger .  Langt  de f les te  udfordr inger  med s tudiemi l jøet  
løses løbende af  s tud ienævnsformanden,  s tud ie lederen og ins t i tu t lederen( inst i tu t rådet ) .  An-
svars forde l ingen mel lem d isse er  beskrevet  i  faku l te ternes procesplaner  for  opfø lgn ing på de-
cent ra le udfordr inger  med s tud iemi l jøet .   
 
Det  er  i  s ids te  ende prodekanen for  uddannelse,  der  ef ter  behandl ing i  ins t i tu t rådet  pr ior i terer ,  
hv i lke fys iske s tud iemi l jøudfordr inger ,  der  ska l  v iderebr inges t i l  d ia logmøderne med Campus 
Serv ice.   
 
Ud over  d ia logmøderne mel lem Campus Serv ice og faku l te terne er  der  i  forb indelse med den 
a lmindel ige dagl ige vedl igeholde lse  af  un ivers i te te ts  bygninger  løbende kontakt  mel lem bru-
gerne af  bygningerne og Campus Serv ice.  Brugere af  AAU’s  bygninger  kan løbende indberet te 
mindre fe j l  og mangler  enten gennem AAU’s h jemmeside e l ler  gennem en APP,  der  er  udv ik let  
t i l  formålet .  Ved akut te s tørre problemst i l l inger  kontaktes Campus Serv ice d i rekte.  
 
Der  arbe jdes som supplement  t i l  ovenstående med at  udv ide mængden af  in format ion t i l  de 
s tuderende om gennemfør te  t i l tag på s tud iemi l jøområdet .  Det te sker  i  den cent ra le  proces 
gennem en år l ig  a f rappor ter ing f ra  Campus Serv ice og IT  Serv ice om,  hv i lke pro jekter  der  er  
gennemfør t  i  løbet  a f  året ,  t i lbagemeld ing t i l  s tud ienævnene om,  hvordan der  er  fu lg t  op på de 
ident i f icerede udfordr inger  samt in format ioner  og b i l leder  på Facebook,  der  beskr iver  nye t i l -
tag.  Hermed s ikres  det ,  a t  de s tuderende får  en t i lbagemeld ing om,  hvad der  sker  af  fys iske 
forbedr inger  på s tud iemi l jøområdet .  
 
                                                           
 
17 AAU’s  IT -a fde l i ng  de r  b l .a .  ha r  ansvare t  fo r  un ive rs i te te ts  v ideokon fe renceuds ty r .  
18 S tuderende  og  ansa t te .  
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Fakul te terne har  desuden i  deres  processer  for  opfø lgn ing k lare procedurer  og en k lar  an-
svarsforde l ing i f t .  t i lbagemeld ing t i l  de s tuderende vedr .  s tatus på s tud iemi l jø t i l tag,  herunder  
en t i lbagemeld ing om de t i l tag,  der ikke er  b levet  pr ior i teret  samt  årsagen her t i l .  

3.4 VIDEOKONFERENCEUDSTYR 

3.4.1 AKKREDITERINGSRÅDETS BEMÆRKNINGER VEDR. ANVENDELSEN AF VIDEOKON-
FERENCEUDSTYR 

Akkredi ter ingsrådet  nævnte i  akkredi ter ingsrappor ten spec i f ik t  v ideokonferencesystemet  som 
eksempel  på,  at  der  ikke b lev handlet  re t t id ig t  på prob lemer ,  der  systemat isk var  b levet  drøf te t  
i  s tud ienævn.  
 
 
…dels  har  v ideokonferencesystemet ,  der  ska l  bruges t i l  a t  s ik re forskn ingsbaseret  underv is-
n ing udbudt  på to  campusser ,  ikke fungeret  t i l f redsst i l lende… (Opfø lgn ingsbrev af  5 .  oktober  
2016) .  
 
…akkred i ter ingspanelet  lægger  vægt  på,  at  problemerne,  se lvom de systemat isk  er  b levet  
ident i f iceret  og drøf tet  i  b landt  andet  s tud ienævn,  er  forb levet  u løste i  op t i l  2  år…  (Opfø lg-
n ingsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 

3.4.2 AAU’S INDSATS VEDR.  ANVENDELSE AF VIDEOKONFERENCEUDSTYR 
AAU igangsat te a l lerede i  maj  2015,  på baggrund af  de ident i f icerede udfordr inger  med at  få 
v ideounderv isn ing og v ideomøder  t i l  a t  være s tab i le  og ve l fungerende,  e t  s t ra teg isk  pro jekt ,  
som har  t i l  fo rmål  at  s ik re  gode og forbedrede rammer omkr ing brugen af  v ideokonference i  
underv isn ing og t i l  mødebrug på AAU.  
 
Som led i  pro jekte t  er  der  ind ledningsv is  udarbejdet  analyser  af  det  set -up,  der  h idt i l  har  væ-
ret  omkr ing v ideokonferencesystemer t i l  b l .a .  underv isn ing på AAU. Analyserne dækkede pæ-
dagogisk analyse,  usabi l i ty  analyse,  user  exper ience analyse,  analyse af  indrappor terede fe j l -
sager  samt en GAP-analyse på v ideokonferencelokaler  med henbl ik  på indretn ingsanbefa l ing.  
På baggrund af  analyserne er  der  ident i f iceret  nogle  forbedr ingspunkter ,  som søges imøde-
kommet  v ia :   
 

•  E tab ler ing af  ens s tandard-opsætning i  underv isn ingsrum (med undtagelse af  et  mindre 
anta l  rum t i l  uddannelser  med sær l ige behov) .   

•  Fors impl ing og ensretn ing af  bet jening.  
•  Uddannelse i  bet jen ing af  systemerne.   
•  Obl igator iske uddannelsesfor løb i  v ideokonferencedidakt ik .  
•  Ansætte lse af  s tudentermedhjælpere t i l  opstar t  og nedlukning a f  udstyr  samt suppor t ,  

hv is  der  opstår  prob lemer underve js  i  underv isn ingen.   
 
Ovenstående b l iver  løbende implementeret  i  løbet  a f  ef teråret  2016 og 2017.  
 
Det  forventes,  a t  pro jektet  v i l  resu l tere i :  
 

•  Underv isernes kompetencer  indenfor  v ideokonferencedidakt ik  hø jnes.  
•  Enk lere og mere ve l fungerende tekn ik  så underv isere,  s tuderende og mødedel tagere 

udnyt ter  t iden bedre.  
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•  Det  gøres mere ensar tet  a t  bet jene an læggene,  så det  er  nemmere at  gå t i l  fo r  bruger-
ne.  

•  Det  tekn iske kompetenceniveau hæves hos dem, der  bruger  v ideokonference t i l  både 
underv isn ing og møder .  

•  Der  kommer h jælp i  form af  gu ide l ines og v ideoer  om,  hvordan man gør.  
•  Der  kommer en organisator isk  forankr ing af  området ,  som s ikrer  kva l i te ten og udv ik l in-

gen.  
 
Både den tekn iske og pædagogiske brug af  v ideokonferenceudstyret  eva lueres i  per ioden maj  
2017- februar  2018.  På baggrund af  eva luer ingen tages der  s t i l l i ng t i l  den f remt id ige anvendel -
se af  v ideokonference som pædagogisk værktø j .  

3.5 STUDIEARBEJDSPLADSER 

3.5.1 AKKREDITERINGSRÅDETS BEMÆRKNINGER VEDR. GRUPPERUM 
Akkredi ter ingsrådet  nævnte i  akkredi ter ingsrappor ten spec i f ik t  mangel  på grupperum som ek-
sempel  på,  a t  der  ikke b l iver  handlet  på prob lemer ,  der  systemat isk  er  b levet  drøf te t  i  s tud ie-
nævn.  
 
 
”Det  fys iske s tud iemi l jø ,  sær l igt  på campus København,  har  været  under  pres pga.  det  s t igen-
de optag.  Dels  har  der  manglet  grupperum t i l  de s tuderende i  forb indelse med PBL-
pro jekter…” (Opfø lgn ingsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 
”…akkred i ter ingspanelet  lægger  vægt  på,  at  problemerne,  se lvom de systemat isk  er  b levet  
ident i f iceret  og drøf tet  i  b landt  andet  s tud ienævn,  er  forb levet  u løste i  op t i l  2  år…” (Opfø lg-
n ingsbrev af  5 .  oktober  2016) .  
 

3.5.2 AAU’S INDSATS VEDR.  STUDIEARBEJDSPLADSER 
AAU arbe jder  løbende med at  forbedre s tud iemi l jøet  på baggrund af  semesterevaluer inger  og 
cent ra le s tud iemi l jøundersøgelser .  I  2016 er  der  på Campus København arbejdet  med etab le-
r ing af  yder l igere s tud iearbe jdsp ladser  og forbedr ing af  de eks is terende.  Desuden er  der  ar -
be jdet  med de s tuderendes mul igheder  for  soc ia le  akt iv i teter  på  campus gennem bl .a .  indkøb 
af  nye møbler  t i l  fæl lesområder ,  f i tnessfac i l i te ter ,  bordfodbold og bordtennis  samt fast  f re-
dagscafé.   
 
I  Aa lborg er  der  i  2016 bygget  en ny læsesal  i  Studenterhuset  i  cent rum af  byen med 130 s tu-
d iearbejdspladser  forde l t  mel lem ind iv iduel le  læsepladser  og p ladser  t i l  g ruppearbejde.  Desu-
den er  der  på baggrund af  resu l taterne af  s tud iemi l jøundersøgelsen og semesterevaluer inger  
foretaget  betydel ige ændr inger  i  Kroghst ræde 3 på Campus Aalborg,  hvor  der  er  opret te t  200 
nye s tud iearbejdspladser ,  pr imært  t i l  gruppearbejde.   
 
På Campus Esbjerg er  der  i  2016 indret te t  yder l igere s tud ieområder ,  indret te t  fæl lesområder  
t i l  soc ia le  akt iv i teter  og opgraderet  eks is terende grupperum.  
 
Derudover  arbe jdes der løbende med forbedr inger  af  s tud iemi l jøet  på de enkel te uddannelser .  
 
For  b l .a.  at  s tyrke det  s t rateg iske fokus på s tud iemi l jøområdet  b lev det  cent ra le  s tud iemi l jøud-
va lg  i  januar  2016 reorganiseret ,  hv i lket  b l .a.  betød,  a t  prorektor  for  uddannelse b lev formand 
for  rådet .  Som s in førs te  opgave igangsat te s tud iemi l jørådet  en s tud iemi l jøundersøgelse 
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b landt  a l le  AAU’s s tuderende.  Resul ta terne af  s tud iemi l jøundersøgelsen har  dannet  baggrund 
for  den s t rateg i  for  s tud iemi l jø ,  som Studiemi l jørådet  ef ter fø lgende udarbejdede.  Et  a f  ind-
satsområderne i  s t ra teg ien er  s tud iearbejdspladser .  Indsatsen ska l  kor t lægge de s tuderendes 
behov for  og ønsker  t i l  s tud iearbe jdsp ladser .  
 
Som nævnt  t id l igere b lev  der  i  e f teråret  2016 nedsat  3 taskforces på s tud iemi l jøområdet ,  der  
har  fået  t i l fø r t  s t ra teg iske mid ler  t i l  deres arbe jde med studiemi l jøst rateg ien.  En af  de nedsat -
te  taskforces har  fået  t i l  opgave at  implementere s t rateg ien vedr .  s tud iearbejdspladser  med 
udgangspunkt  i  fø lgende v is ioner :  
 

•  AAU t i lbyder  en bred v i f te  af  forske l l igar tede s tud iearbejdspladser ,  der  på hver  deres 
måde understø t ter  det  fag l ige og soc ia le  mi l jø  på campus.   

•  AAU´s fys iske rammer udnyt tes ef fekt iv t ,  og de s tuderende har  nem og f leks ibe l  ad-
gang t i l  s tud iearbejdspladserne.   

•  S tud iearbejdspladserne skaber  rum for  de studerendes lær ing og mot ivat ion og b idra-
ger  t i l  en høj  s tud ie in tens i tet  og t i ls tedeværelse på campus.  

 
Taskforcen vedr .  s tud iearbejdspladser  iværksat te  i  apr i l  2017 en kampagne,  hvor  s tuderende 
kunne f remsende fotos a f  insp irerende lær ingsrum og soc ia le  mødesteder  på campus og kom-
me med eksempler  på ’døde’  rum,  der  ikke fungerede godt ,  men som måske havde et  uudnyt te t  
potent ia le .  På baggrund af  det  indsendte mater ia le  med insp i rerende lær ingsrum og mødeste-
der  samt supplerende samta ler  med s tuderende,  der  bruger  de pågældende s teder  udarbejdes 
et  kata log med ideer  t i l  insp i rerende s tud iearbejdspladser /mødesteder  og t i l  p rocessen for  
indretn ing af  d isse.   
 
Kata loget  overdrages t i l  faku l teterne og Fæl les Serv ice,  som inddrager  ideerne i  deres arbe jde 
med at  nytænke m2 på hver  deres område.  Eksemplerne på ’døde’  rum anvendes som oplæg t i l  
en d iskuss ion på faku l te terne af ,  hvordan man evt .  kan omdanne d isse ’døde’  m2 t i l  levende 
mødesteder  og s tud iearbejdspladser  for  s tuderende.   
 
Kampagnen ledsages af  en s t ruktureret ,  repræsentat iv  runde med fokusgruppeinterv iews med 
studerende.  
 
Der  er  a l lokeret  s t ra teg iske mid ler  t i l  s tudenterdrevne pro jek ter ,  der  omdanner  udvalg te  ek-
sempler  på ’døde rum’  t i l  insp i rerende lær ingsmi l jøer .  Det  sker  i  samarbejde mel lem de s tude-
rende og ansat te ,  der  anvender  loka ler  på den enkel te  campus samt Campus Serv ice.  
 
AAU’s  pædagogiske model  ”Prob lembaseret  Lær ing”  def ineres af  en række pr inc ipper  for  ud-
dannelse.  I  d isse pr inc ipper  def ineres grupperum ikke som en forudsætning for  gruppearbejde,  
og det  er  ikke Aalborg Univers i te ts  ho ldn ing e l ler  hens igt ,  a t  der  ska l  være grupperum t i l  a l le  
pro jektgrupper .   
 
Aa lborg Univers i te t  ønsker  at  s t i l le  s t imulerende lær ingsmi l jøer  t i l  råd ighed for  de s tuderende 
– det  være s ig  underv isn ings loka ler ,  mindre mi l jøer  t i l  f .eks.  gruppearbejde,  grupperum, v i r tu-
e l le  løsn inger ,  laborator ier  osv.  Stud iearbe jdsp ladserne skal  skabe rum for  de s tuderendes 
lær ing,  mot ivat ion og s tud ie in tens i te t .  Aa lborg Univers i te t  s t i l le r  lær ingsmi l jøer  t i l  råd ighed,  
der  s tø t ter  gruppearbejde og inte rakt ion mel lem grupper ,  men un ivers i te tet  anser  det  ikke som 
prob lemat isk ,  a t  grupper  også vælger  at  mødes pr ivat  hos h inanden for  at  arbe jde i  gruppen – 
l igesom studerende f ra  un ivers i teter ,  der  ikke arbe jder  med PBL,  også skr iver  opgaver  i  eget  
h jem.  
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3.6 OPSAMLING PÅ KRITERIUM IV 

Som beskrevet  i  kap i te l  3  er  der  skærpet  s t ra teg isk  fokus på stud iemi l jøområdet  på AAU.  
Reorganiser ingen af  Stud iemi l jørådet  samt vedtagelsen af  en s t rateg i  for  s tud iemi l jø  b idrager  
t i l  det te fokus.   
 
Der  er  bes lut tet  nye processer  for  opfø lgn ing på fys iske s tud iemi l jøproblemer  ident i f iceret  i  
semestereva luer inger  og den centra le  s tud iemi l jøundersøgelse,  både på tværs af  fakul te ter  og 
på faku l tetsn iveau.  Processerne ska l  s ik re  en tyde l ig  ansvars forde l ing og et  k lar t  
kommunikat ionsf low i  forho ld  t i l  opfø lgn ing på s tud iemi l jøprob lemer  og koord iner ing på tværs 
af  un ivers i te te t .  
 
Konkret  er  der  desuden igangsat  en række in i t ia t iver ,  der  ska l  udv ik le s tud iearbejdspladserne 
på un ivers i te te t  og s ikre  e t  ve l fungerende v ideokonferencesystem.  In i t ia t iverne er  eksempler  
på,  hvordan un ivers i tete t  har  fu lg t  op på problemst i l l inger ,  der  er  ident i f iceret  i  
semesterevaluer ingerne og s tud iemi l jøundersøgelsen.  
 

 
Bilagsoversigt for kapitel 3: Kriterium IV: Uddannelsernes niveau og indhold 
 
Bi lag 3.1 ”Kommissor ium for  Stud iemi l jørådet ”  
B i lag 3.2 ”St rateg i  for  s tud iemi l jø  ”  
B i lag 3.3 ”Fakul te ternes procesplaner  for  opfø lgn ing på decentra le udfordr inger  med  

s tud iemi l jøet ”  
B i lag 3.4 ”Proces for  opfø lgn ing på udfordr inger  med det  fys iske s tud iemi l jø  på Aalborg   

Univers i te t ”  
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4 UDVIKLINGEN PÅ UDDANNELSESOMRÅDET 
4.1 INDLEDNING 

AAU har  gennemfør t  s tore ændr inger  på uddannelsesområdet  de seneste år .  I  det te  kap i te l  
beskr ives uddannelsesområdet ,  og hvordan AAU løbende arbe jder  st rateg isk  med at  udv ik le  
kva l i teten af  un ivers i tete ts  uddannelser .  
 
I  de senere år  har  AAU bevæget  s ig f ra  vækst  t i l  konsol ider ing.  Samt id ig  er  der  kommet  yder-
l igere fokus på kva l i tet  og re levans i  uddannelserne.  Det  øgede fokus på uddannelsernes kva-
l i te t  og re levans understøt tes af  en ny organiser ing af  uddanne lsesområdet  på AAU, hvor  pro-
rektor  er  sat  i  sp idsen for  3 råd,  der  arbe jder  med tværgående,  s t ra teg iske og udv ik l ingsmæs-
s ige t i l tag på uddannelsesområdet .   
 
Den øgede fokus på kval i te t  og re levans afspe j ler  s ig også i  AAU’s udv ik l ingskont rakt  2015-
2017 og s t ra teg ien ”v iden for  verden”  2016-2021 ( j f .  b i lag 4.1) .  St ra teg ien ska l  s ik re  kva l i te t  
og s tab i l i te t  e f ter  en år række med kraf t ig  vækst .  
 
Med v i rkn ing f ra  1.  januar  2017 b lev  organiser ingen af  faku l te terne på AAU ændret ,  så AAU’s  
uddannelser  nu er  p laceret  på 5 fakul te ter  mod t id l igere 4.  Den nuværende organiser ing kan 
ses i  nedenstående d iagram. 
 
 

 
 
 

4.2 NY ORGANISERING AF UDDANNELSESOMRÅDET 

Fra januar  2016 b lev der  på AAU indfør t  en ny organiser ing af  uddannelsesområdet .  Rektor  
har  de legeret  varetagelsen af  og ansvaret  for  uddannelsesområdet  t i l  prorektor  for  uddannel -
se,  som så ledes har  det  overordnede pol i t iske ansvar  for  uddannelsesområdet  på AAU. Pro-
rektor  for  uddannelse har  sammen med univers i te ts ledelsen s t rateg isk fokus på univers i te tets 
tværgående akt iv i te ter  på uddannelsesområdet ,  hv i lket  ska l  b idrage t i l  a t  udv ik le  un ivers i te-
te ts  uddannelsesmæssige fokus og kva l i teten af  uddannelserne.  Arbe jdet  med uddannelsesom-
rådet  er  med den nye organiser ing b levet  mere systemat isk  og ensar te t ,  og a l le faku l te ter  har  
gennem deres prodekaner  for  uddannelse en tæt  kobl ing t i l  prorektor  for  uddannelse.  
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I  forb indelse med den nye organiser ing er  de t id l igere råd på uddannelsesområdet  b levet  reor-
ganiseret ,  så der  nu er  nedsat  3  råd på uddannelsesområdet ,  som prorektor  er  formand for :  
Det  St ra teg iske Uddannelsesråd,  Rådet  for  Kval i te tss ikr ing og -udv ik l ing og Studiemi l jørådet .  
 
Det  St ra teg iske Uddannelsesråd19 sæt ter  de overordnede s t ra teg iske rammer for  arbe jdet  med 
og udv ik l ingen af  un ivers i tete ts  uddannelser  inden for  rammerne af  un ivers i tete ts  s t ra teg i .  Det  
St rateg iske Uddannelsesråd re fererer  (v ia  prorektor )  t i l  d i rekt ionen og indst i l le r  overordnede 
un ivers i tetss t rateg iske t i l tag og anbefa l inger  t i l  d i rekt ionen ( j f .  b i lag 4.2 ”Kommissor ium for  
Det  St ra teg iske Uddannelsesråd”) .   
 
Rådet  f ra Kval i tetss ikr ing og -udv ik l ing 20 har  ansvaret  for  at  moni torere,  a t  Aa lborg Univers i te t  
lever  op t i l  gældende love og reg ler  vedrørende kva l i tetss ikr ing på uddannelsesområdet  samt 
s ikre kont inuer l ig  kva l i te tsudv ik l ing og opdater ing af  kva l i tetss ikr ings-  og udv ik l ingsst rateg ier ,  
procedurer  og po l i t ikker ,  der  omfat ter  un ivers i te te t  som helhed ( j f .  b i lag 4.3 ”Kommissor ium 
for  Rådet  for  Kval i tetss ikr ing og -udv ik l ing”) .   
 
Under  rådet  er  der  nedsat  en kval i tetss ikr ingsgruppe,  der  har  t i l  opgave at  understø t te rådet .  
Gruppen består  af  Kval i te tsenhedens og faku l teternes kva l i te tsmedarbejdere.  Afhængigt  af  
inden for  hv i lket  område det  konkrete arbe jde med kval i te tss ikr ing og -udv ik l ing foregår ,  b l iver  
der  endv idere inddraget  re levante repræsentanter  f ra  organisat ionen.  Det te sker  f .eks.  i  for -
b indelse med rev ider ing og udv ik l ing af  konkrete procedurer  og po l i t ikker ,  hvor  eksempelv is  
ins t i tu t ledere,  s tud ie ledere,  samt medarbejdere f ra  Fæl les Service inddrages.   
 
Studiemi l jørådet 21 er  et  rådgivende organ,  der  ska l  s ikre,  a t  AAU’s uddannelser  e r  funderet  i  et  
a t t rakt iv t  s tud iemi l jø ,  der  understøt ter  prob lem- og pro jektbaseret  lær ing.  Her  kan iværksættes 
t i l tag på tværs af  un ivers i tete t  t i l  s tyrkelse af  det  fys iske,  psyk iske,  æstet iske og d ig i ta le  s tu-
d iemi l jø .  Stud iemi l jørådet  arbe jder  med overordnede s t ra teg iske indsatser  og implementer ing 
af  s tud iemi l jøst rateg ien ( j f .  b i lag 3.1 ”Kommissor ium for  Stud iemi l jørådet ” ) .  Der  arbe jdes s ta-
d ig  med s tud iemi l jø  i  uddannelsesmi l jøerne,  hvor  underv isn ing,  semestre og uddannelser  eva-
lueres og s tud iemi l jøet  indgår  i  se lvevaluer inger  af  uddannelserne.  
 
De 3 råd har  i  deres nuværende sammensætning og med ovenstående opgaver  fungeret  s iden 
januar  2016.  Rådene arbejder  løbende med kval i te tss ikr ing af  AAU’s  uddannelser  på hver  de-
res områder .  Rådene igangsat te deres arbe jde i  2016 og har  b l .a .  gennemfør t  en s tud iemi l jø-
undersøgelse,  udarbe jdet  en s t rateg i  for  s tud iemi l jø ,  igangsat  tværgående t i l tag vedr .  forsk-
n ingsbaser ing,  beskæft ige lse og f rafa ld ,  igangsat  implementer ingen af  s t rateg ien på uddan-
nelsesområdet  samt iværksat  t i l t ag t i l  udv ik l ing af  AAU’s  kva l i tetss ikr ingssystem.  
 

                                                           
 
19 De t  S t ra teg iske  Uddanne lses råd  bes tår  a f :  P ro rek to r  fo r  uddanne lse  ( fo rmand) ,  p rodekanerne  fo r  
uddanne lse  f ra  a l l e  faku l te te r ,  s tud ieche fen ,  l ederen  a f  sek re ta r ia te t  i  S tud iese rv i ce ,  l ederen  a f  Kva l i -
t e t senheden  i  S tud iese rv i ce  og  p ro rek to rs  uddanne lses rådg ive r  (observa tør ) .   
 
20 Rådet  fo r  kva l i t e tss i k r ing  og  -udv ik l i ng  bes tå r  a f :  P ro rek to r  fo r  uddanne lse  ( fo rmand) ,  p rodekanerne  
fo r  uddanne lse  f ra  a l l e  faku l te te r ,  s tud ieche fen ,  l ederen  a f  Kva l i te t senheden i  S tud ieserv i ce ,  s tudente r -
rep ræsen tan te r ,  p ro rek to rs  uddanne lses rådg ive r  (observa tø r ) .   
 
21  S tud iemi l jø råde t  bes tå r  a f :  P ro rek to r  fo r  uddanne lse  ( fo rmand) ,  en  s tudente r rep ræsen tan t  f ra  hve r t  
f aku l te ts  Akademiske  Råd ,  en  p rodekan fo r  uddanne lse ,  bes tyre l sens  t i l  enhver  t i d  s iddende  s tuden te r -
rep ræsen tan te r ,  t o  i ns t i tu t ledere ,  en  s tud ie leder ,  en  s tud ienæv ns fo rmand ,  s tud ieche fen ,  l ederen  a f  
Kva l i t e tsenheden .  
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Rektor  og prorektor  ho lder  løbende d ia logmøder  med inst i tu t ledere,  s tud ie ledere og s tud ie-
nævnsformænd,  hvor  der  informeres f ra ledelsen og aktue l le  emner drøf tes.  
 
Der  afho ldes ugent l ig t  rektoratsmøder  med de l tagelse af  rektor ,  prorektor  og d i rektør ,  og rek-
tor  og prorektor  ho lder løbende s tatusmøder ,  der  s ik rer  koord iner ing i  lede lsen.  Desuden ind-
drages d i rek t ionen løbende,  b l .a .  gennem behandl ing af  faku l te ternes uddannelsesberetn inger  
og s t ra teg iens indsatser  på uddannelsesområdet .   

4.3 UDVIKLINGSKONTRAKTEN 

AAU’s udv ik l ingskontrakt 22 for  årene 2015-2017 indeholder  en række mål  og målepunkter  for  
uddannelsesområdet ,  b l .a .  mål  der  omhandler  kva l i tet  og re levans i  uddannelserne.  Fø lgende 
mål  og målepunkter  omkr ing uddannelsernes kva l i te t  og re levans indgår  i  AAU’s  udv ik l ings-
kont rakt :  
 

•  S ikr ing af  den forskn ingsbaserede uddannelse ved at  begrænse andelen af  de l t idsansat  
v idenskabel ig t  personale (DVIP)  t i l  maks imal t  7,9  % af  den samlede v idenskabel ige 
medarbejders tab i  hver t  år  i  per ioden.   

 
•  Gennemgang af  uddannelsespor tefø l jen med henbl ik  på løbende at  s ikre bæredygt ig-

heden og kva l i te ten i  uddannelsesudbuddet  samt d imensionere udvalgte uddannelser .   
 

•  AAU v i l  fastho lde,  at  overskr ide lsen af  normeret  s tud ie t id hø js t  er  1,2  måned ( inden for  
en marg in af  3 måneder) .   
 

•  AAU v i l  øge andelen af  he l t  e l ler  delv is t  eksternt  f inans ieret  ph.d.  ink lus iv  erhvervs 
ph.d.  gradv is t  t i l  50 % i  per ioden.  AAU v i l  øge andelen t i l  48 % i  2015,  49 % i  2016 og 
50 % i  2017.    

 
•  AAU ønsker  a t  b idrage t i l  i nnovat ion i  både v i rksomheder  og den of fent l ige sektor  samt 

medvi rke t i l ,  a t  d imi t tenderne opnår  kva l i f ikat ioner  og f inder  beskæft ige lse inden for  de 
fagområder ,  der  er  ef terspurgte a f  arbe jdsmarkedet .  Der for  v i l  AAU s ikre,  at  mindst  42 
% af  kandidats tuderendes spec ia ler  udarbejdes i  samarbejde med v i rksomheder  e l ler  
andre samarbejdspar tnere i  2015 og ef ter fø lgende s t iger  med 1 procentpoint  om året  i  
2016 og 2017.   

 
•  AAU v i l  fas tho lde en uddannelsespro f i l ,  der  understøt ter ,  at  mindst  60 % af  un ivers i te-

te ts  d imi t tender  får  beskæft ige lse i  den pr ivate  sektor .  
 

•  Aa lborg Univers i te t  v i l  i  e f teråret  2016 måle t i l f redsheden b landt  de s tuderende v ia  e t  
cent ra l t  uddannelsesbarometer .  Det  er  un ivers i te te ts  mål ,  at  mindst  80 % af  respon-
denterne på uddannelsesbarometeret  t i l kendegiver ,  at  de t r ives på deres uddannelse.   

4.4 AAU’S STRATEGI ”VIDEN FOR VERDEN” 

I  2016 s tar tede implementer ingen af  AAU’s nye s t rateg i  ”V iden for  verden,  Aalborg Univers i -
te ts  s t ra teg i  2016-2021”  ( j f .  b i lag 4.1) .  St rateg ien har  på uddannelsesområdet  b l .a .  fokus på 

                                                           
 
22 En  udv ik l i ngskon t rak t  e r  en  t reå r ig  a f ta le  me l lem uddanne lses -  og  fo rskn ingsmin is te ren  og  ins t i t u t i o -
ne rne  fo r  v ide regående uddanne lse r .  I  udv ik l i ngskont rak ten  ops t i l l es  en  række  må l ,  de r  søges  nåe t  
i nden fo r  kon t rak tpe r ioden.  A f rappor te r ing  a f  udv ik l i ngskon t rak tens  mål  og  resu l ta te r  ske r  å r l i g t  som en 
de l  a f  i ns t i t u t i one rnes  å rs rappor t .  
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kva l i tet  og re levans i  uddannelserne samt prob lembaseret  lær ing.  I  2016-17 er  der  inden for  
uddannelsesområdet  arbe jdet  med de 4 indsatser :  ”S ikre robuste uddannelser” ,  ”S ikre kva l i tet  
og re levans i  uddannelserne” ,  ”S ikre et  godt  s tud iemi l jø”  og ” In ternat ional  anerkendelse af  
prob lem- og pro jektbaseret  lær ing og de dokumenterede resu l ta ter ” .  

4.4.1 SIKRE ROBUSTE UDDANNELSER 
For  a t  s ik re robuste uddannelser  på AAU er  der  i  2016 udarbejde t  en række robusthedspr in-
c ipper  med t i lhørende ind ikatorer ,  der  ska l  anvendes t i l  gennemgang og rev is ion af  den sam-
lede uddannelsespor tefø l je .  Robusthedspr inc ipperne er  udarbejde t  af  Det  St ra teg iske Uddan-
nelsesråd og godkendt  a f  d i rek t ionen.  Gennemgangen af  den samlede uddannelsespor tefø l je  
på baggrund af  robusthedspr inc ipperne sker  i  2017,  hvoref ter  Det  St ra teg iske Uddannelsesråd 
og d i rekt ionen i  s tar ten af  2018 ska l  tage s t i l l ing t i l  AAU’s  f remt id ige samlede uddannelsespor-
te fø l je.  De nuværende nøgleta l ,  som indgår  i  AAU’s  kva l i te tss ikr ingssystem t i l  moni torer ing af  
de enkel te uddannelsernes kva l i tet  og re levans samt in format ion f ra uddannelsernes se lveva-
luer inger ,  v i l  b l .a.  indgå i  gennemgangen af  uddannelsespor te fø l jen.  

4.4.2 SIKRE KVALITET OG RELEVANS I  UDDANNELSERNE 
Rådet  for  Kval i tetss ikr ing og -udv ik l ing har  i  2016 arbe jdet  mål re t tet  med at  v idereudv ik le  
AAU’s kva l i te tss ikr ingssystem,  så akkred i ter ingsrådets  bemærkninger  b l iver  imødekommet .  
Arbe jdet  har  resu l teret  i  en række nye po l i t ikker  og procedurer ,  der  b lev beskrevet  i  rappor-
tens kapi te l  2  og 3.  Der  er  p lan lagt  en eva luer ing og ef ter fø lgende rev is ion a f  kva l i tetss ik-
r ingssystemet  ef ter  processen vedr .  ins t i tu t ionsakkred i ter ing.  Evaluer ingen v i l  b l .a.  have sær-
l ig t  fokus på,  hvor ledes kva l i tetss ikr ingssystemet  har  b idraget  t i l  bedre kva l i tet  i  uddannelser-
ne samt den for tsat te  udv ik l ing og opt imer ing a f  kva l i tetss ikr ingssystemet .   

4.4.3 SIKRE ET GODT STUDIEMILJØ 
I  2016 er  der  opret tet  e t  cent ra l t  s tud iemi l jøråd,  der  ska l  s ikre  en ve l fungerende cent ra l  orga-
n iser ing af  s tud iemi l jøarbe jdet  som supplement  t i l  de decent ra le  s tud iemi l jø in i t ia t iver .  Stud ie-
mi l jørådet  har  i  2016 gennemfør t  en s tud iemi l jøundersøgelse b landt  AAU’s s tuderende,  og har  
på baggrund af  resu l taterne udarbejdet  en s t rateg i  for  s tud iemi l jø ,  der  fokuserer  på 3 områder :  
”Stud iearbejdspladser” ,  ”D ig i ta l  unders tøt te lse af  lær ing”  og ”Kommunikat ion med de s tude-
rende” .  Stud iemi l jørådet  har  nedsat  3  taskforces,  der  er  i  fu ld gang med at  gennemføre ind-
satserne på de 3 områder .  Arbe jdet  i  de 3 taskforces afs lut tes u l t imo 2017.  

4.4.4 INTERNATIONAL ANERKENDELSE AF PROBLEM- OG PROJEKBASERET LÆRING 
OG DE DOKUMENTEREDE RESULTATER 

I  2016 er  der  igangsat  23 PBL-udv ik l ingspro jekter  forde l t  på a l le  faku l teter .  Udv ik l ingspro jek-
terne ska l  udforske og udfordre den eks is terende PBL-praks is  yder l igere og skabe udv ik l ing i  
denne.  Udvik l ingspro jekterne omhandler  b l .a.  s tyrke lse a f  tværfag l igheden i  PBL,  indretn ing af  
s tud iearbe jdsp ladser ,  det  mul t iku l ture l le  gruppearbejde,  s t ra teg ier  for  b lended learn ing samt 
PBL som middel  t i l  øget  s tud ie in tens i tet .  De 23 udv ik l ingspro jekter  a fs lu t tes u l t imo 2017,  
hvoref ter  er far ingerne spredes på AAU, b l .a.  gennem ”Underv isn ingens dag” .  Der  igangsættes 
nye PBL udv ik l ingspro jekter  i  e f teråret  2017.  Der  er  samt id ig  igangsat  e t  s tør re PBL forsk-
n ingspro jekt  vedr .  kompetencer  der  understø t tes gennem PBL,  prob lemer  som lær ingsdr ivere,  
d ig i ta le  teknolog ier  i  samspi l le t  mel lem kurser  og pro jekter  samt den enkel te  s tuderendes re-
f leks ioner  over  PBL kompetencer .  
 

4.5 ANDRE STRATEGISKE INDSATSER OG TILTAG 

Det  St ra teg iske Uddannelsesråd har  på baggrund af  faku l te ternes uddannelsesberetn inger  
udvalg t  3 indsatsområder ,  rådet  arbe jder  med på tværs af  AAU. Indsatserne er  derved udvalgt  
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på baggrund af  det  seneste års  kval i te tss ikr ingsarbe jde med se lvevaluer ingsrappor ter ,  hand-
l ingsp laner  for  faku l teternes uddannelser  og s tud ienævnsrappor ter .  De 3 indsatsområder  er  
” forskn ingsbaser ing” ,  ”beskæft ige lse”  og ” f ra fa ld” .  
 
Indsatsen omkr ing forskn ingsbaser ing indeholder  akt iv i te ter ,  der  er  beskrevet  i  afsn i t  2,  her -
under  udarbejde lse af  nye nøgleta l  og grænseværdier ,  udarbejde lse af  en po l i t ik  for  beman-
d ing og i t -unders tø t te lse af  nøgleta l  vedr .  forskn ingsdækning.  
 
På beskæft ige lsesområdet  er  der  a l lokeret  ressourcer  t i l  en ekst ra indsats  omkr ing karr iere-
ve j ledn ing,  der  i  hø jere grad end h id t i l  b l iver  mål re t te t  de uddannelser ,  der  har  de s tørs te ud-
fordr inger  med at  få d imi t tenderne hur t igt  i  beskæft ige lse.  Det St ra teg iske Uddannelsesråd har  
bes lu t tet ,  at  led ighed og anta l  d imi t tender  er  de kr i ter ier ,  der  ska l  l igge t i l  grund for  en sær l ig  
beskæft ige lses indsats  på udvalgte uddannelser .   
 
Samt id ig igangsættes en analyse af  beskæft ige lsesområdet  med henbl ik  på at  skabe et  mere 
nuanceret  bes lu tn ingsgrundlag vedrørende AAU Karr ieres23 f remt id ige akt iv i teter .  Analysen 
ska l  undersøge eks is terende praks is  og ef fekter  på området ,  både på AAU og andre un ivers i -
te ter .  Analysen ska l  t i l l ige a fdække eventuel le  udfordr inger  for  sær l ige grupper  af  s tuderende,  
herunder  internat ionale s tuderende.  Analysens formål  er  at  g ive et  so l idt  grundlag for  anbefa-
l inger  t i l ,  hv i lke f remt id ige indsatser  og metoder ,  der  bedst  v i l  kunne f remme AAU d imi t tenders 
beskæft ige lse.  
 
Frafa lds indsatsen har  taget  udgangspunkt  i  en indsaml ing af  eks is terende analyser  a f  årsager  
t i l  f rafa ld  på AAU’s  uddannelser .  De analyser ,  der  er  udarbejde t  på faku l te terne omkr ing f ra-
fa ld ,  samt  beskr ive lser  a f  de akt iv i te ter ,  der  er  igangsat  på baggrund af  analyseresul ta terne,  
er  b levet  samlet .  Det  St ra teg iske Uddannelsesråd har  på den baggrund fået  overbl ik  over  år -
sager  t i l  f ra fa ld  og igangsat te  indsatser  på AAU. Samt id ig  har  Det  St ra teg iske Uddannelsesråd 
afho ld t  en temadag om f rafa ld  med oplæg f ra Danmarks Evaluer ings inst i tut  EVA om deres 
igangværende f ra fa ldsanalyse samt en forskers  bud på årsager  t i l  f rafa ld  og fastho lde lse.  Den 
samlede v iden har  rådet  anvendt  t i l  a t  igangsætte nye akt iv i te ter  på området .  Akt iv i te terne er  
fokuseret  omkr ing de s tuderendes førs te s tud ieår .  
 
På ve j ledn ingsområdet  arbe jdes der med at  k læde de decentra le  ve j ledere på,  b l .a .  gennem 
halvår l ige seminarer ,  hvor  aktuel le prob lemst i l l inger  b l iver  drøf tet  og spec i f ikke reg ler  b l iver  
underst reget .  Der  er  e tab leret  ”pop-up”  ve j ledn ing,  hvor  en ve j leder  opholder  s ig i  en af  de 
s tore kant iner  i  e t  par  t imer  for  de ls  a t  rek lamere for  ve j ledningen og for  at  imødekomme even-
tue l le  spørgsmål  e l ler  prob lemer .   

4.5.1 INDFØRELSE AF KARAKTERKRAV 
AAU har  med v i rkn ing f ra  optagelsen i  2019 b l .a .  på baggrund af  se lvevaluer inger  indfør t  ka-
rakterkrav på 41 bachelor -  og profess ionsbacheloruddannelser ,  som er  mindstekrav for  at  
kunne b l ive optaget  på den pågældende uddannelse.  På 40 uddanne lser  er  der  indfør t  krav om 
min imum karakteren 4 i  matemat ik  på A-n iveau,  og på 1 bacheloruddannelse er  der  indfør t  
k rav om mindst  4  i  eksamenskvot ient  f ra den gymnasia le  eksamen.  Der  b lev desuden indfør t  
k rav om mindst  4  i  eksamenskvot ient  f ra den gymnasia le  eksamen på f i re  bacheloruddannelser  
med v i rkn ing f ra  optagelsen i  2016.  
 

                                                           
 
23 AAU Kar r ie re  bygger  b ro  me l lem de  s tuderende og  e rhvervs l i ve t .  AAU Kar r i e re  h jælper  de  s tuderende  
med  a t  få  den  le t tes t  mu l ige  overgang f ra  s tud ie l i ve t  t i l  a rbe jds l i ve t .  De t  gør  de  gennem ak t i v i te te r ,  de r  
s t y rke r  de  s tuderendes  v iden  om og  t i l kny tn ing  t i l  e rhve rvs l i ve t .  
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Karakterkravene er  indfør t ,  ford i  AAU på en række uddannelser  ønsker  fag l ige mindstekrav,  da 
det  har  betydning i  forho ld  t i l  a t  hæve det  grundlæggende n iveau i  kernefag på uddannelserne 
og kan forbedre de s tuderendes gennemføre lse og ef fekt iv i te t .  Desuden har  analyser  af  f rafa ld 
på nogle a f  AAU’s uddannelser  v is t ,  a t  en de l  af  de s tuderende,  der  fa lder  f ra  på 1.  s tud ieår ,  
har  lave indgangskarakterer .  Der for  forventes indføre lsen af  karakterkrav også at  mindske 
f rafa ldet  på d isse uddannelser .  

4.5.2 INDFØRELSE AF ADGANGSBEGRÆNSNING 
AAU har  i  en år række ud over de cent ra l t  d imensionerede uddanne lser  se lv  på baggrund af  
b l .a .  se lvevaluer inger  indfør t  adgangsbegrænsning på en række uddannelser .  Fra 2018 er  der  
adgangsbegrænsning på 56 uddannelser .  Adgangsbegrænsningen ska l  medvi rke t i l  a t  øge 
forskn ingsdækningen,  begrænse f rafa ldet  og hæve beskæft ige lsen for  d imi t tender .   
 
Fordel ingen af  d imensionerede og adgangsbegrænsede uddannelser  på faku l teter  og bachelor -  
og kandidatuddannelser  kan ses i  nedenstående tabel :  
 
Dimensionerede og adgangsbegrænsede uddannelser  f ra 2018 (pr.  8 .  juni  2017)  
 

 

4.5.3 SAMMENLÆGNING OG LUKNING AF UDDANNELSER 
AAU har  som led i  det  løbende arbejde med at  udv ik le uddannelsespor te fø l jen med v i rkn ing f ra  
september  2017 sammenlagt  en række uddannelser ,  hv i lket  betyder ,  a t  16 uddannelser  redu-
ceres t i l  6  f ra  september  2017.  Herudover  lukkes 6 uddannelser .  
 
Desuden er  der ,  som t id l igere nævnt ,  i  AAU’s  s t ra teg i  i  2017 igangsat  et  arbe jde med at  gen-
nemgå den samlede uddannelsespor tefø l je på baggrund af  en række vedtagne robusthedspr in-
c ipper  og ind ikatorer .  Det  forventes,  at  denne gennemgang v i l  reducere anta l let  af  uddannel -
ser  yder l igere.  

4.6 MODEL FOR STUDIEINTENSITET OG MINIMUMSTIMETAL 

Anta l le t  af  underv isn ings-  og ve j ledningst imer  har  indf lyde lse på,  hvor  mange t imer  de s tude-
rende bruger  på deres stud ie ,  men underv isn ing og ve j ledning er  ikke det  eneste,  der  påv i rker  
s tud ie in tens i te ten.  Et  fu ld t idsstud ie  på AAU består  a f  mange andre s tud ieakt iv i te ter  end un-
derv isn ing og ve j ledn ing som f .eks.  pro jektarbe jde,  øve lser ,  forberedelse m.v.  Lær ingsværdien 
v i l  g ivetv is  var iere i  forho ld t i l ,  hv i lken type s tud ieakt iv i te t ,  der  er  ta le om, og det  er  v igt ig t  at  

Dimensionerede 
uddannelser

Adgangsbegrænsede 
uddannelser I alt

HUM (bachelor) 13 2 15
HUM (kandidat) 20 3 23
TECH (bachelor) 6 9 15
TECH (kandidat) 8 12 20
ENG (bachelor) 1 4 5
ENG (kandidat) 4 5 9
SAMF (bachelor) 3 7 10
SAMF (kandidat) 7 11 18
SUND (bachelor) 1 2 3
SUND (kandidat) 1 1 2
I alt 64 56 120
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tage he le  pa le t ten af  s tud ieakt iv i te ter  i  bet ragtning,  når  man d iskuterer  s tud ie in tens i tet  og 
lær ingsudbyt te.   
 
Det  St ra teg iske Uddannelsesråd har  nedsat  en arbe jdsgruppe,  der  har  fået  t i l  opgave at  udar-
be jde en model  for  s tud ie in tens i tet ,  der  tager  udgangspunkt  i  AAU’s  lær ingsmodel .  Derudover  
ska l  arbe jdsgruppen undersøge og vurdere mul ighederne for ,  hvordan en model  for  s tud ie in-
tens i tet  kan b idrage t i l  en min imumsmålsætn ing for  anta l let  af  underv isn ings-  og ve j lednings-
t imer  pr .  uge.  Arbejdet  igangsættes i  sommeren 2017 og forventes afs lut tet  i  2018.  

4.7 STATUS PÅ UDDANNELSESAKKREDITERINGER 

I  afgøre lsesbrevet  bemærkede akkred i ter ingsrådet ,  a t  de havde lagt  vægt  på,  at  AAU på da-
værende t idspunkt  havde en række uddannelser ,  hvor  der  var  t ruf fet  afgøre lse om en bet inget  
pos i t iv  akkredi ter ing.  S iden akkred i ter ingsrådets  afgøre lse vedr .  ins t i tut ionsakkred i ter ing i  jun i  
2016 er  19 uddannelser  b levet  akkredi teret  pos i t iv t .  AAU har  heref ter  ingen uddannelser  med 
bet inget  pos i t ive akkredi ter inger .  
 
Bilagsoversigt  for kapi tel  4:  Udvikl ingen på uddannelsesområdet 
 
B i lag 4.1 ”V iden for  verden.  Aalborg Univers i tets  s t rateg i  2016-2021”  
B i lag 4.2 ”Kommissor ium for  Det  St ra teg iske Uddannelsesråd”   
B i lag 4.3 ”Kommissor ium for  Rådet for  Kval i te tss ikr ing og -udv ik l ing”  
B i lag 3.1 ”Kommissor ium for  Stud iemi l jøområdet”   
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5 AFSLUTNING 
 
Udv ik l ingen i  kva l i teten og re levansen af  AAU’s uddannelser  er  en v ig t ig  de l  af  AAU’s  s t rateg i  
for  de kommende år .  AAU vi l  der for  for tsat  arbe jde s t ra teg isk  med at  udv ik le  kva l i te ten af  den 
enkel te  uddannelse,  fokusere på rekrut ter ing af  mot iverede s tuderende med de nødvendige 
kompetencer ,  udv ik le uddannelsesporte fø l jen,  så den fø lger  samfundets  behov og udv ik l ing 
samt udv ik le  AAU’s  pædagogiske model  for  prob lembaseret  lær ing (PBL) .  Desuden er  udv ik-
l ingen f ra vækst  t i l  konsol ider ing  for tsat  en v ig t ig  de l  a f  AAU’s  s t ra tegi  de kommende år .  
 
Kval i tetss ikr ingen af  uddannelserne på AAU udv ik ler  s ig for tsat .  AAU’s  lede lse gør s ig løben-
de tanker  om opbygning og udv ik l ing af  kva l i tetss ikr ingssystemet .  Der  er  på nuværende t ids-
punkt  p lan lagt  en eva luer ing af  det  eks is terende kva l i tetss ikr ingssystem med henbl ik  på for -
bedr ing af  systemet  på baggrund af  de opnåede er far inger .  Revis ionen af  kva l i te tss ikr ingssy-
s temet  er  en lang proces,  da den ska l  bygge på  in terne drøf te lser  af ,  hvordan kval i te ten på 
AAU´s uddannelser  ska l  v idereudv ik les,  og hvordan un ivers i te tet  bedst  s ik rer ,  a t  evt .  kva l i -
te tsmæssige udfordr inger  for tsat  ident i f iceres og imødekommes med de nødvendige t i l tag.  
 
Inddragelse af  a l le  n iveauer  i  organisat ionen i  den for tsat te  udv ik l ing og implementer ing af  
kva l i tetss ikr ingssystemet  er  hø j t  pr ior i teret  på AAU. Den kor te f r is t  i f t .  genakkred i ter ing har  
betydet ,  a t  der  har  været  begrænset  t id  t i l  a t  gennemføre brede invo lverende processer  i  for -
b indelse med ændr ingerne i  kva l i t etss ikr ingssystemet .  D i rekt ionen,  de 3 råd på uddannelses-
området ,  ins t i tu t ledere og s tud ie ledere har  a l le  været  invo lveret  i  udarbejde lsen af  nye proce-
durer  og pr inc ipper ,  men der  har  været  kor t  t id  t i l  udv ik l ing af  de nye t i l tag.  Den kommende t id  
v i l  der  der for  b l ive arbe jdet  fokuseret  på den for tsat te  jus ter ing og implementer ing af  de nye 
de le  i  kva l i te tss ikr ingssystemet .  
 
Processen omkr ing inst i tu t ionsakkredi ter ingen har  s tyrket  fokus på uddannelsesområdet  og 
g ivet  AAU et  godt  grundlag for  den løbende moni torer ing,  eva luer ing og udv ik l ing af  uddannel -
sernes kva l i te t .  AAU har  i  akkredi ter ingsprocessen opbygget  e t  kva l i tetss ikr ingssystem,  der  
s ikrer ,  a t  uddannelsernes kva l i t et  fø lges nø je,  og at  der  handles,  når  der  v iser  s ig udfordr in-
ger .  A l le  lede lsesniveauer  er  inddraget  i  kva l i tetss ikr ingen,  og kva l i te tss ikr ingssystemet  g iver  
lede lsen et  godt  bes lutn ingsgrundlag,  så der  b l iver  taget  informerede bes lu tn inger  på uddan-
nelsesområdet .  Processen har  der for  været  g ivende for  organisat ionen i f t .at  sætte fokus på 
kva l i tet  og re levans i  uddannelserne.  
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